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SUMAR EXECUTIV

1. Republica Moldova a mostenit de la modelul sovietic un sistem segregationist
de educatie cu scoli de masa, scoli auxiliare §i scoli speciale, fard mecanisme de
evaluare adecvate. Organizarea sistemului educational din Republica Moldova
era axat pe modelul medical de tratare a dizabilitatii, potrivit caruia copilul care
nu putea face cerintelor scolii generale era considerat o problema. Diferentele
dintre copii erau considerate ,,handicap”. Statul considera ca prin aceasta meto-
da segregationistd isi valorizeaza cetatenii. De altfel, cetateanul era obiect, si nu
participant activ la politica sociald, indiferent de domeniul reglementat.

2. Ratificarea de catre Republica Moldova a Conventieci ONU cu privire la
drepturile copilului, (1993) a condus la recunoasterea valorii acordate copi-
lului, a nevoii acestuia de ocrotire, educare i sprijin, a deschis calea unor
schimbari importante.

3. Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova este interdepen-
dentd cu reforma sistemului rezidential de ingrijire a copilului, deoarece
majoritatea copiilor cu cerinte educationale speciale erau plasati in institutii
rezidentiale.

4. Activitatile realizate de autoritati in domeniul dezinstitutionalizarii, cu su-
portul UNICEF si al ONG-urilor cu experientd in domeniu (CCF Moldova,
Keystone Human Services International Moldova Association, AO Lumos,
AO ,,Parteneriate pentru Fiecare Copil”, ONG ,,Speranta” si ONG ,,Femeia si
Copilul — Protectie si Sprijin”), in perioada 2007-2012, au contribuit la reduce-
rea numarului copiilor separati de familie cu circa 62%, precum si la crearea
si dezvoltarea serviciilor sociale pentru copii si la dezvoltarea incluziunii so-
cioeducationale a copiilor cu CES.

5. Ratificarea Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
(2010) de Republica Moldova a impulsionat schimbari ulterioare in sistemul
educational, si anume 1n promovarea educatiei incluzive. Ratificarea acestui
document presupunea reformarea politicii statului in domeniul dizabilitatii. Ca
urmare, au fost aprobate Strategia de incluziune sociald a persoanelor cu
dizabilitati (2010-2013) si Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in
Republica Moldova pentru anii 2011-2020, aprobat prin Hotardrea Guvernu-
lui R. Moldova nr. 523 din 11.07.2011. Educatia incluziva, in sensul prezen-
tului Program, prevede schimbarea si adaptarea continua a sistemului educa-
tional pentru a raspunde diversitatii copiilor si nevoilor ce decurg din aceasta,
pentru a oferi o educatie de calitate tuturor in contexte integrate si in medii de
invatare comuna.



6. Cadrul legal din Republica Moldova corespunde standardelor internationa-
le; conceptul privind dezvoltarea educatiei incluzive aprobat si reflectat in do-
cumentele de politici serveste un cadru general de includere a tuturor copiilor
cu risc mare de excludere; se bazeaza pe principiul educatiei pentru TOTI,
avand scopul de a valorifica potentialul de invatare al fiecarui copil.

7. Se atesta o vointa politica raliatd la practicile incluzive, angajamentul activ
al reprezentantilor diferitor agentii internationale, precum si al agentiilor ne-
guvernamentale In implementarea educatiei incluzive.

8. In scopul implementirii educatiei incluzive au fost create servicii de su-
port: la nivel national — Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogicd
(CRAP), la nivel raional — Serviciul de Asistenta Psihopedagogicd (SAP),
la nivel institutional — centre de resurse, comisii interdisciplinare, care au
ca scop incluziunea copiilor cu CES 1in scolile generale. Serviciile de suport
create se bucurd de popularitate in randul beneficiarilor.

9. Cadru didactic de sprijin este o profesie noud introdusa in Clasificatorul
ocupatiilor al Republicii Moldova.

10. Ca urmare a politicilor de incluziune implementate in sistemul educational
din Republica Moldova, in perioada 2013-2014, 3 500 de elevi cu CES studiau
in 400 de institutii generale de invatamant; 2 920 de copii au fost instruiti in
baza PEL. In perioada 2013-2014, 77 de elevi cu CES din 14 UTA au absolvit
institutiile generale de invitimant.

11. Analiza raspunsurilor respondentilor atestd o Tmbunatatire a atitudinii
membrilor societatii fatd de copiii cu CES. In acelasi timp, exista diferente
semnificative Intre cadrele didactice care nu au beneficiat de instruire in dome-
niul educatiei incluzive si cadrele didactice care au beneficiat de instruire — cu
cat perioada de instruire a fost mai mare, cu atat atitudinea fata de incluziune
a fost mai pozitiva.

12. Atitudinea colegilor fata de copiii cu CES depinde de tipul de dizabilitate al
acestora din urma: ei au o atitudine mai intelegatoare si protectiva fata de copiii
cu probleme fizice si una mai putin toleranta fata de cei cu deficiente de intelect.
Se atesta probleme 1n incluziunea copiilor cu deficiente de vaz si de auz.

13. Copiii cu deficiente auditive si vizuale sunt grupurile pentru incluziunea
carora profesorii au cele mai reduse competente.

14. Incluziunea copiilor cu CES 1n scolile generale a fost posibila datorita efor-
turilor comune ale tuturor partenerilor de nivel central, local si de unitate
scolara si activitatii ONG-urilor CCF Moldova, Keystone Human Services In-
ternational Moldova Association, AO Lumos, AO ,,Parteneriate pentru Fiecare
Copil”, ONG ,,Speranta” si ONG ,,Femeia si Copilul — Protectie si Sprijin”,
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precum si datorita activitatilor de pregatire a acestui proces, reflectat in promo-
varea conceptului scolii prietenoase copilului, al pedagogiei centrate pe copil,
implementate cu suportul UNICEF; formarea initiala si continud a cadrelor
didactice; elaborarea suporturilor metodologice pentru implementarea PEI si
a instructiunilor privind evaluarea si certificarea copiilor cu CES; aprobarea
Programului de dezvoltare a educatiei incluzive si a Codului educatiei, care
contin prevederi referitoare la implementarea educatiei incluzive.

15. Analiza implementarii educatiei incluzive a evidentiat eficacitatea instru-
irilor organizate de ONG-urile In domeniu si impactul acestora asupra atitudi-
nilor generale ale tuturor actorilor de la toate nivelele privind implementarea
educatiei incluzive.

16. In pofida argumentelor in favoarea copiilor cu CES, o parte din profesori
considera ca educatia incluziva are si anumite limite: se acorda o atentie re-
dusa celorlalti elevi, un volum foarte mare de lucru, insuficienta materialului
didactic si a rechizitelor, accesibilizarea claselor si adaptarea mijloacelor si
metodelor didactice.

17. In acelasi timp se solicitd promovarea in continuare a unor programe si ac-
tiuni specifice ce creeaza si dezvolta legaturi multifunctionale intre toti actorii
comunitari, parteneriate cu familii, parinti, ONG-uri, precum si parteneriate cu
organizatii internationale; un rol esential in acest context revine mecanismelor
interministeriale care ar putea plasa in centrul tuturor investitiilor copilul.



INTRODUCERE

Autorii unui studiu dedicat unei perspective internationale asupra educatiei
(Cogan si Derricott, 2000) au cerut opinia a 182 de experti din noua tari pentru
a identifica principalele caracteristici care ,,constituie trasaturile, aptitudinile si
competentele precise de care cetatenii din sec. XXI vor avea nevoie pentru a
infrunta si gestiona tendintele nedorite, precum si pentru a cultiva si favoriza
tendintele dorite” (Grossman, 2008, p. 52). lata-le in ,,ordinea descrescatoare
a importantei”:

— capacitatea de a vedea si de a aborda problemele ca membru al unei societati
mondiale;

— capacitatea de a coopera cu alte persoane si de a-si asuma rolurile/obligatiile
in societate;

— capacitatea de a Intelege, de a accepta si de a tolera diferentele culturale;

— capacitatea de a gandi intr-o maniera critica si sistemica;

— vointa de a solutiona conflictele Intr-un mod neviolent;

— vointa de a-si schimba modul de viata si obiceiurile alimentare pentru a pro-
teja mediul inconjurator;

— capacitatea de a fi constient de drepturile omului si de a le apara (de exemplu
drepturile femeilor, ale minoritatilor etc.);

— vointa §i capacitatea de a participa la viata politica la nivel local, national si
international.

De fapt, toate aceste competente sunt axate pe o competenta de baza a zi-
lelor noastre — a invdta a trdi impreund cu altii, avand la baza principiul in-
cluziunii.

Incluziunea incepe de la recunoasterea diferentelor dintre elevi. Dezvolta-
rea abordarilor incluzive presupune interventii profunde in mai multe domenii,
cele mai semnificative fiind: cadrul legal, serviciile de suport, mecanismele fi-
nanciare de sustinere a educatiei incluzive, curriculumul scolar, schimbarile
la nivel de atitudini, dezvoltarea profesionald a resurselor umane, precum i
parteneriate eficiente. Aceste aspecte sunt considerate elementele-cheie care
asigurd succesul unei incluziuni educationale.

In studiul de fatd ne-am propus analiza implementirii educatiei incluzive
in Republica Moldova prin prisma aspectelor-cheie nominalizate anterior si
elaborarea unor concluzii generale privind consolidarea politicilor educationa-
le, a serviciilor de suport, precum si privind cresterea gradului de implicare a
parintilor si a comunitatii in educatie.



METODOLOGIA DE CERCETARE

Scopul prezentului studiu constd in analiza evolutiei paradigmei educa-
tionale din Republica Moldova de la excluziune la incluziune prin prisma
elementelor-cheie care asigurda succesul unei incluziuni educationale (cadru
legal, schimbdri la nivel de atitudini, servicii de suport §i mecanisme finan-
ciare de sustinere a educatiei incluzive, curriculum si materiale didactice,
resurse umane, parteneriate eficiente) si elaborarea de concluzii generale pri-
vind consolidarea politicilor educationale, a serviciilor de suport, precum si
privind cresterea gradului de implicare a parintilor si a comunitatii in educatie.

Obiective:

1. Analiza documentelor de politici in domeniul educatiei incluzive din Re-
publica Moldova in contextul tendintelor internationale actuale si identificarea
etapelor in evolutia paradigmei educationale din Republica Moldova de la ex-
cluziune la incluziune.

2. Identificarea impactului implementarii modelelor de educatie incluziva
in sistemul educational din Republica Moldova prin prisma aspectelor-cheie:
cadru legal, schimbari la nivel de atitudini, servicii de suport §i mecanisme
financiare de sustinere a educatiei incluzive, curriculum si materiale didactice,
resurse umane, parteneriate eficiente.

3. Analiza SWOT a sistemului educational din perspectiva implementarii
educatiei incluzive.

4. Elaborarea de concluzii generale privind consolidarea politicilor educati-
onale, de crestere a gradului de implicare a parintilor si comunitatii in educatie.

Aspecte evaluate:
1. Conformarea activitatilor implementate in domeniul educatiei incluzive

cu tendintele internationale actuale in domeniul dezvoltarii educatiei incluzive.

2. Eficacitatea si coerenta activitatilor realizate dintre structurile respon-
sabile de implementarea educatiei incluzive: Centrul Republican de Asistenta
Psihopedagogica (la nivel national), serviciile de asistenta psihopedagogica (la
nivel raional), comisiile multidisciplinare intrascolare si centrele de resurse (la
nivel de unitate scolara).

3. Calitatea serviciilor de suport educationale oferite elevilor cu CES in
vederea incluziunii in scolile generale.

4. Dezvoltarea parteneriatelor intersectoriale la nivel national si local pentru
a asigura incluziunea educationald a copiilor cu cerinte educationale speciale.
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Metodologie:
e Studiu cantitativ (chestionar) cu copiii.

e Studiu calitativ (3 focus-grupuri) cu cadrele didactice din scolile-pilot.
Total participanti — 21 cadre didactice. Focus-grupul a fost realizat in baza unui
ghid de interviu structurat.

¢ Studiu de birou (realizat in baza analizei rapoartelor de evaluare la mij-
loc de termen a proiectelor ,,.Dezvoltarea si promovarea educatiei incluzive”,
implementat de Lumos Foundation Moldova, 2013; Impactul Programului
,, Comunitate incluziva asupra beneficiarilor”, Keystone Human Services In-
ternational Moldova Association; Raportul de evaluare la mijloc de termen a
implementarii educatiei incluzive de CCF Moldova, 2014).

e Studiu de caz: Reorganizarea sistemului de ingrijire a copiilor: incluzi-
unea educationald, realizat de Parteneriate pentru Fiecare Copil (P4EC) cu
sustinerea USAID, precum si analiza modelelor de educatie incluziva imple-
mentate in sistemul educational din Republica Moldova de ONG-urile: ,,Spe-
ranta”, AO ,,Femeia si Copilul — Protectie si Sprijin”, AO Lumos, CCF Moldo-
va, Keystone Human Services International Moldova Association, Parteneriate
pentru Fiecare Copil.
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CAPITOLULI

EVOLUTIA PARADIGMEI EDUCATIONALE
IN REPUBLICA MOLDOVA:
DE LA EXCLUZIUNE LA INCLUZIUNE

Una dintre provocdrile deja lansate in societatea contemporanad este necesi-
tatea regandirii scolii din perspectiva evolutiilor din sistemul economic, social,
politic si cultural, aceasta implicand modalitati diferite de abordare in educatie,
inovare si In societate.

Toti membrii societatii au mari agteptari de la scoald. Se doreste ca sistemul
educational sa contribuie la realizarea personala si la dezvoltarea de-a lungul
vietii a educabililor; sa reduca inegalitatile sociale si economice; sa-i facd pe
toti elevii sd reuseascd; sa dezvolte abilitatile sociale si civice necesare; sa
produca tineri competenti pe piata muncii. Asadar, ,.scoala este chemata sa
unifice dimensiunile importante ale socioumanului: economicul, socialul, po-
liticul, axiologicul, asigurand liantul social prin promovarea unor politici de
incluziune versus cele de excluziune”.

Unul dintre obiectivele principale ale programelor axate pe dezvoltarea
umana il constituie combaterea excluziunii sociale prin utilizarea politicilor
sociale incluzive. Excluziunea sociala a fost recunoscuta in cadrul Uniunii Eu-
ropene si al ONU (2000), ca fiind una din principalele bariere in atingerea
cresterii economice si dezvoltarii durabile. Or, gradul de incluziune sociala si
durabilitatea masurilor Intreprinse reprezinta criteriile principale care permit
de a masura daca dezvoltarea si procesele civile din societate evolueaza in
directia corecta (Vremis et al., 2010).

In acest context, stiinta educatiei propune o schimbare de paradigmi de la
un model normativ la unul interpretativ, axat pe respectarea dreptului tuturor
persoanelor la educatie, respectarea fiecarei fiinte umane de a accede la au-
tonomie si responsabilitate. Din aceastd perspectiva, calitatea educatiei are o
incarcatura axiologica in sensul unei calitéti definite n functie de valorile pro-
movate de societate. Asadar, problemele incluziunii se preteaza la o abordare
comprehensiva versus conceptul de excluziune.

In capitolul de fatd ne-am propus sa identificim etapele in evolutia paradig-
mei educationale din Republica Moldova de la excluziune la incluziune.

12



1.1. Accesul la educatie

Etapa 1. Accesul la educatie isi are originile in anii *90
Schimbdérile care s-au produs in Republica Moldova dupa proclamarea in-

dependentei Republicii Moldova (1989) au necesitat elaborarea unei noi po-
litici educationale si a unui cadru de baza pentru justificarea §i promovarea
reformelor.

Trei documente fundamentale — Conceptia dezvoltarii invatamdntului in
Republica Moldova, adoptata de Parlamentul RM in decembrie 1994; Legea
invatamantului, adoptata de Parlamentul RM 1n iulie 1995, si Programul nati-
onal de dezvoltare a invatamantului (1995-2000) — declarau invatamantul pri-
oritate nationald. Constitutia Republicii Moldova, aprobata in 1994, proclama
dreptul la invatatura si stabileste modalitatile de asigurare a acestui drept (art.
35 ,,Dreptul la invatatura”).

Invatimantul este gratuit, laic, accesibil tuturor, este asigurat de stat si este
refractar la discriminarea ideologicd, politica, religioasd, rasiald, nationala.
Dreptul la Invatatura este garantat, indiferent de nationalitate, sex, rasa, varsta,
stare sociald, apartenenta politica sau religioasa, antecedente penale. Articolul
6 din Legea invatamdntului garanta dreptul la educatie pentru orice persoana,
indiferent de nationalitate, sex, varstd, origine si stare sociald, apartenenta po-
litica sau religioasa, antecedente penale. Totodata, statul se obliga sa asigure
sanse egale de acces la institutiile de stat de invatimant liceal, profesional,
mediu de specialitate si superior, in functie de aptitudini si capacitati.

Asadar, noua paradigmd educationala isi propunea instituirea unei noi
calitati a invatdmantului prin crearea scolii nationale, deideologizarea si de-
politizarea sistemului de invatamdnt, democratizarea gcolii §i crearea unei noi
paradigme educationale, deschideri spre colaborare pe plan international.

Totodatd, constatam cd in aceastd etapd a fost proclamat accesul la edu-
catie in documentele de politici, care insd nu a fost asigurat de anumite
actiuni de ordin institutional in vederea asigurdri unei educatii de calitate
pentru toti copiii, se atestd o lipsa de corelare a politicilor sociale cu cele
educationale.

In principiu, nimeni nu era impiedicat si urmeze orice formd de invitd-
mdnt. Dar numai in principiu. Or, recunoagterea oficiali si garantarea ega-
litatii sanselor la educatie si protectia sociald oferite prin legislatie nu sunt
conditii suficiente pentru eliminarea inechitdtilor in domeniu. Disparitdtile
socioeconomice intre diferite medii si categorii sociale ramdneau a fi o sursd
de inegalitate.
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Realitatea atesti un sistem segregationist de educatie mostenit de la mo-
delul sovietic cu scoli de masd, scoli auxiliare si gcoli speciale, fara existen-
ta unor mecanisme de evaluare adecvate. Statutul scolii era determinat de
succesele academice ale copiilor, ceea ce presupunea promovarea copiilor cu
o reusita scolard buna. Organizarea sistemului educational era axat pe mo-
delul medical de tratare a dizabilitatii, potrivit caruia copilul care nu putea
Jface cerintelor scolii generale era considerat o problema. Diferentele intre
copiii erau considerate ,handicap”. Statul considera cd prin aceastd metoda
segregationistd isi valorizeazd cetdtenii. De altfel, cetiteanul era obiect, si
nu participant activ la politica sociald, indiferent de domeniul reglementat.

Este diferit de

e ceilalti copiii
Nuare ' \ \
posibilitatea Necesita un

B mediu

frecventeze _;‘ special
scoala

—

Copilul este '§

tratat
Y ca \
Necesiti cadre
Necesiti dotiri roblema
ecesi o \ m didactice

speciale | 3
\ / \'pe:mle

A

Are
necesitati
speciale

Figura 1. Copilul este o problemd (apud Making Schools Inclusive 2008, p. 10)

Asadar, paradigma educationald era axatd pe un concept discriminator po-
trivit caruia copilul care nu urma programul unei scoli, dar ar fi putut sa o faca
daca scoala ar fi reactionat la nevoile copilului, era privit ca o problema — cu
alte cuvinte, copilul trebuia schimbat.

Studii relevante' evidentiaza urmatoarele deficiente ale sistemului: copiii/
tinerii se confruntd cu dificultati de a-si valorifica potentialul de dezvoltare
(fizic, socioemotional, intelectual), se confrunta cu oportunitati limitate de

' Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii
2011-2020, aprobat prin Hotararea Guvernului RM nr. 523 din 11.07.2011.
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a-si continua studiile, de a se integra pe piata muncii — constrangeri cauza-
te de factori de ordin normativ: lipsa coerentei intre legislatia in domeniul
educatiei si cea din domeniul protectiei, c) lipsa mecanismelor pertinente de
evaluare a dezvoltarii copiilor si determinare a cerintelor educationale spe-
ciale; a mecanismelor de implementare intersectoriald eficientd a legislatiei
in domeniul protectiei drepturilor copilului; factori de ordin socioeconomic:
diferente de acces si de calitate a serviciilor educationale pe medii de rezi-
dentd; nivelul insuficient de informare a parintilor privitor la oportunitatile de
educatie existente pentru diferite grupuri de copii si tineri; numar crescand de
familii dezintegrate si de copii lasati in grija rudelor sau abandonati in legatura
cu migrarea peste hotare a parintilor; maltratarea, neglijarea si abuzul copii-
lor si tinerilor in familie si in institutiile sociale; factori de ordin pedagogic:
curriculum suprasolicitat, neflexibil, neorientat spre valorificarea potentialului
fiecarui copil, tdnar, adult, manuale neadaptate la cerintele educationale speci-
ale; sistem de evaluare neadaptat cerintelor individuale de educatie; lipsa sau
insuficienta serviciilor specializate (psihologice, psihopedagogice, logopedice,
sociale etc.) 1n institutiile educationale pentru copii, tineri i adulti; sistem in-
coerent de formare initiald si continud in domeniul educatiei incluzive; lipsa
cadrelor didactice de sprijin si a personalului calificat In asistenta speciala:
psihologi, logopezi, psihopedagogi, asistenti sociali, psihoterapeuti, kinetote-
rapeuti, psihoneurologi etc., necesari pentru asigurarea educatiei incluzive; in-
suficienta/lipsa colaborarii Intre institutiile de invatamant de la diferite niveluri
si trepte, intre invatamantul general si special, intre scoald si familie, familie
si comunitate; factori de ordin institutional: necorespunderea infrastructurii
institutiilor de educatie cerintelor specifice de acces al copiilor si tinerilor cu
dizabilitati: lipsa rampelor de acces, iesirilor largi, lifturilor, grupurilor sanitare
adaptate, echipamentelor adecvate etc.; lipsa autonomiei financiare a institu-
tiilor educationale in gestionarea resurselor financiare in conformitate cu ce-
rintele educative speciale ale diferitor categorii de copii; cultural-atitudinal:
stereotipuri, atitudini preconcepute, intolerantd fatad de diferente, participarea
insuficienta a parintilor in educatia copiilor.

Aceste si alte probleme au conditionat, pe parcursul anilor, aparitia dife-
ritor categorii de copii si tineri exclusi educational si social. Analiza situatiei
identifica urmatoarele categorii de copiii si tineri exclusi educational si social:
copiii institutionalizati in instituitii de tip rezidential; copiii cu diferite grade
de incapacitate psihofizica, copiii cu dizabilitati, copiii rromi, copiii implicati
in diverse infractiuni, copiii strazii, copiii ramasi fara ingrijirea parintilor,
copiii din familii social-vulnerabile.
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In scopul respectarii drepturilor copilului, Republica Moldova a ratificat
mai multe documente internationale in domeniul dat: Conventia ONU cu pri-
vire la drepturile copilului, ratificatd prin Hotararea Parlamentului nr. 408-XI1
din 12 decembrie 1990, in vigoare pentru Republica Moldova din 25 februarie
1993. Semnarea acestui document a condus la recunoasterea valorii acorda-
te copilului, a nevoii acestuia de ocrotire, educare §i sprijin, a deschis calea
unor schimbdri importante.

Un rol insemnat in aceasta perioada a constituit crearea Consiliului Natio-
nal pentru Protectia Drepturilor Copilului (Hotdardrea Guvernului Republicii
Moldova nr. 409 din 9 aprilie 1998), avand ca scop sa asigure elaborarea i
implementarea politicilor de protectie a drepturilor copilului si familiei.

1.2. Procesul dezinstitutionalizarii si dezvoltarea educatiei incluzive

Etapa I1. Dezinstitutionalizarea copiilor din institutiile rezidentiale si
dezvoltarea educatiei incluzive (anii 2000-2009)

Actiunile pe plan national in aceastd perioada au fost sustinute cu cele pe
plan mondial: Declaratia de la Salamanca (10 iulie 1994), 2000 — Forumul
Mondial al Educatiei pentru Toti (Dakar); 2002 — Congresul European cu pri-
vire la Persoanele cu Dizabilitati (Madrid), recomandarile UNESCO, ale UNI-
CEF, ale Consiliului Europei privind conceptul incluziunii sociale.

Pe parcursul anilor 2000-2009 s-a observat un progres considerabil in dome-
niul promovarii politicilor referitoare la protectia copilului si familiei, care au
marcat evolutia paradigmei educationale de la excluziune la incluziune, drept
marturie servind aprobarea Strategiei nationale ,,Educatie pentru toti” (HG nr.
140 din 2003). In anul 2002 Guvernul a elaborat un concept national de protectie
a familiei si copilului, iar in anul urmator a aprobat Strategia nationala privind
protectia familiei §i copilului pentru anii 2003-2008. Acesta a fost primul do-
cument care a trasat orientdrile strategice pentru imbundtatirea sistemului de
protectie a copilului in Republica Moldova. In aceasta perioadi initiativele din
sectorul educational au fost corelate cu cele din domeniul protectiei copilului.

Astfel, in perioada 2002-2006, protectia copilului a devenit o prioritate vi-
zibila in programele societdtii civile, iar constituenti precum UNICEF, Every
Child (prin intermediul proiectului TACIS I) au contribuit la dezvoltarea ser-
viciilor de prevenire a institutionalizarii §i a serviciilor de asistentd sociala a
copiilor si familiilor.

Sistemul de prevenire a institutionalizarii copilului, implementat in con-
textul Republicii Moldova se axeaza pe principiile Conventiei ONU cu pri-
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vire la drepturile copilului si prevede colaborarea dintre elementele de baza a
sistemului de prevenire a institutionalizarii: autoritatea tutelara, S/DASPF cu
echipa de asistenti sociali, serviciile de asistenta sociala pentru copii si familii
si comisiile pentru protectia copilului aflat in dificultate, elementul de baza
in procesul de prevenire a plasamentului nejustificat al copiilor in sistemul de
ingrijire rezidentiald, care functioneaza in fiecare raion si municipiu din Repu-
blica Moldova in baza Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr. 1177 din
31.10.2007 cu privire la instituirea Comisiei pentru Protectia Copilului aflat in
Dificultate si aprobarea Regulamentului-cadru de activitatea a acesteia.

In aceasta perioada au fost promovate mai multe initiative de solutionare
a problemelor copiilor si tinerilor cu risc de excludere educationala si sociala
(Centrul de Zi ,,Speranta”, ,,Femeia si Copilul — Protectie si Sprijin”), in
cadrul carora, cu suportul donatorilor strdini, au fost create modele de educatie
incluziva, au fost organizate cursuri de formare pentru cadrele didactice, au
fost diseminate practicile pozitive in asistenta psihopedagogica a copiilor cu
dizabilitati.

In 2003 au fost implementate modele de educatie incluziva, realizate in
cadrul proiectului implementat de Fondul de Investitii Sociale (FISM) si Pro-
gramul Educational ,,Pas cu Pas”, sustinut financiar de un grant oferit de
Guvernul Suediei. Scopul proiectului prevedea integrarea eforturilor scolii,
comunitatii si familiilor in vederea incluziunii 1a nivel de scoala si comunitate
a copiilor in situatie de risc. Se urmarea crearea unui parteneriat educational,
orientat spre identificarea copiilor aflati in situatie in dificultate si analiza ne-
voilor reale ale lor, valorificarea resurselor scolii si ale comunitatii, inclusiv
la nivel de familie, stabilirea unor obiective care sa imbine armonios nevoile
speciale de Invatare si socializare ale copilului si resursele identificate. Asadar,
promotorii reformei de educatie incluziva erau ONG-urile, care veneau cu ini-
tiative inovatorii.

Practici de educatie incluziva au fost implementate si in Liceul ,,Pro Suc-
ces” din Chisinau, Complexul de Pedagogie Curativi ,,Orfeu”, Centrul
wMotivatie”, Centrul ,, Voinicel” etc.

Majoritatea practicilor de incluziune implementate erau insd episodice,
dezvoltate, in special, cu eforturile parintilor si cu sprijinul societatii civile si
finantate din partea donatorilor. Practicile pozitive Inregistrate urmau a fi insti-
tutionalizate $i promovate la nivel national.

Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova este interde-
pendentd de reforma sistemului rezidential de ingrijire a copilului.

In anul 2007, in 68 institutii rezidentiale din Republica Moldova erau pla-
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sati peste 11 000 copii. Majoritatea copiilor erau plasati In institutiile rezidenti-
ale pentru copiii orfani si rdmasi fara Ingrijirea parintilor. Doua institutii pentru
copii de varsta frageda erau in subordinea Ministerului Sanatatii, iar o institutie
- 1n subordinea Directiei Municipale pentru Protectia Drepturilor Copilului.
Copiii cu cerinte educationale speciale, inclusiv cu dizabilitati, erau plasati
in doua institutii rezidentiale subordonate Ministerului Muncii, Protectiei
Sociale si Copilului, precum si in institutiile auxiliare si speciale din subor-
dinea Ministerului Educatiei.

In scopul respectirii dreptului copilului de a creste intr-un mediu familial,
Ministerul Educatiei si Tineretului, cu sprijinul UNICEF-UE, a implementat, in
2006-2007, proiectul ,,Dezvoltarea serviciilor sociale integrate pentru familii
vulnerabile si copii n situatii de risc”, care a marcat inceputul reformei siste-
mului rezidential de protectie a copilului. In aceastd perioada au fost elaborate
si a demarat implementarea Strategiei si Planului national de actiuni privind
reforma sistemului rezidential de ingrijire a copilului pentru anii 2007-2012
(Hotararea Guvernului nr. 784 din 09.07.2007), a fost elaborat proiectul Pla-
nului-cadru de transformare a institutiilor rezidentiale, care avea ca obiectiv
reducerea, pana in 2012, cu 50% a numarului de copii din institutiile rezi-
dentiale §i reorganizarea tuturor institutiilor de acest tip. Strategia nationali
si Planul de actiuni 2007-2012 stabileau ca obiective prioritare modificarea
cadrului legal privind protectia copilului, dezvoltarea serviciilor comunitare
de tip familial, consolidarea capacitatilor specialistilor din domeniul asistentei
sociale, reorganizarea institutiilor rezidentiale (inclusiv a celor auxiliare), redi-
rectionarea resurselor financiare spre sustinerea serviciilor comunitare, schim-
barea opiniei publice fata de ingrijirea acordata in institutii.

In Republica Moldova, promotori ai reformei sistemului rezidential de in-
grijire a copilului si ai dezvoltarii educatiei incluzive erau ONG-urile, care
veneau cu initiative inovatoare: Every Child, Keystone Human Services In-
ternational Moldova Association, CCF Moldova, AO Lumos, AO ,,Femeia si
Copilul — Protectie si Sprijin”, ONG Speranta.

In anul 2007, pentru prima dati in Republica Moldova, ca urmare a re-
organizarii gimnaziului internat pentru copii orfani si rdmasi fard Ingrijirea
parintilor din orasul Cahul cu suportul Every Child, procesul didactic a fost
transferat din scoala-internat in scolile de culturd generala. Copiii plasati in
scoala-internat din orasul Cahul au obtinut posibilitatea sd nu se diferentieze
de ceilalti copii, sa spund cu mandrie ca ei invata, ca si ceilalti copii, in scoala
din comunitate. In procesul incluziunii educationale, acesti copii s-au bucurat
de sustinerea personalului scolii-internat.
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in anul 2008, se deruleaza Programul ,,Comunitate Incluziva Moldova”
prin parteneriatul stabilit intre MMPSF, Keystone Moldova si Fundatia Soros
Moldova. Programul isi propunea drept scop de a contribui la reformarea sis-
temului de ingrijire si protectie sociald a persoanelor cu dizabilitati in vederea
incluziunii sociale a acestora. Activitatile din cadrul programului vizau susti-
nerea autoritatilor publice locale in asigurarea dezinstitutionalizarii copiilor si
adultilor cu dizabilitati din cadrul Casei-internat pentru copii cu deficiente
mintale (bdieti) din or. Orhei, prevenirea institutionalizarii altor copiii §i in-
tegrarea lor in familiile biologice/extinse/substitutive sau plasarea in servicii
comunitare, acordarea asistentei tehnice familiilor biologice si personalului
din servciii 1n asigurarea dezvoltarii individuale a copiilor/adultilor dezinstitu-
tionalizati/preveniti de institutionalizare si in incluziunea lor sociala.

In scopul implementarii Strategiei nationale si a Planului de actiuni privind
reforma sistemului rezidential de ingrijire a copilului pe anii 2008-2012 a fost
creatd Unitatea de implementare a reformei sistemului rezidential de ingrijire a
copilului in cadrul Ministerului Educatiei, cu suportul UNICEF.

Activititile realizate in perioada 2000-2009 au pregatit terenul

pentru aprobarea unui cadru incluziv.
1.3. Aprobarea politicilor incluzive

Etapa III. Aprobarea si implementarea cadrului legal incluziv (anul
2010 - prezent)

Activitatile intreprinse pe plan national in aceasta perioada sunt corelate cu
cele de pe plan mondial, incluziunea fiind corelata cu procesele democratizarii
in societate si educatie. In acest sens, incluziunea este raspunsul la una din cele
mai mari probleme cu care se confruntd lumea: excluziunea a tot mai multi
oameni de la participarea in viata economica, sociald, politica si culturald a
unei societati.

In aceasta perioada se atestd un succes in sfera legislatiei, politicilor si
practicilor incluzive, conceptul de ,,incluziune” este inclus in agenda facto-
rilor de decizie si a specialistilor. Un eveniment insemnat a fost ratificarea de
catre Republica Moldova a Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati (2010). Au fost aprobate acte legislative care au la baza principiul
incluziunii tuturor copiilor in procesul educational. Documentele elaborate
si aprobate au constituit esenta filozofiei incluziunii. Cele mai importante do-
cumente de politici nationale care au stat la baza amplului proces de trecere de
la segregare la integrare/incluziune sunt:
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Strategia de incluziune sociald a persoanelor cu dizabilitati (2010-2013),
aprobata prin Legea nr. 169 din 9 iulie 2010 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2010, nr. 200-201, art. 660), care fundamenteaza cadrul legislativ
general de politici in domeniul dizabilitatii bazate pe bunele practici din state-
le membre ale Uniunii Europene, axate pe urmatoarele principii: respectarea
drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului; prevenirea si combaterea
discriminarii; asigurarea egalitatii de tratament in ceea ce priveste incadrarea
lui; responsabilizarea comunitatii; consultarea persoanelor cu dizabilitati la re-
glementarea serviciilor destinate lor; planificarea si acordarea individualizata
a serviciilor pentru persoanele cu dizabilitati; asistarea si fortificarea mediilor
naturale de viata ale persoanelor cu dizabilitati (familia si comunitatea) si pre-
venirea plasarii lor n institutii rezidentiale; asigurarea participarii persoanelor
cu dizabilitati la viata sociala, economica si culturald a comunitatii.

Un pas important pentru reformarea sistemului de protectie sociald a per-
terminarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca (Hotardrea Guvernului Re-
publicii Moldova nr. 65 din 23.01.2013), ca urmare a reorganizarii Consiliului
Republican de Expertizd Medicald a Vitalitatii). Consiliul are misiunea de a
asigura realizarea prevederilor actelor normative in vigoare privind determi-
narea dizabilitétii si capacitdtii de munca, avand ca obiectiv final incluziunea
sociala a persoanelor cu dizabilitati.

In acest context, prestarea de servicii ar trebui si se axeze pe punctele for-
te si pe nevoile elevilor si sa nu fie dependenta de certificatul de dizabilitate.
Introducerea unei intelegeri comune a dizabilitatii, axatd pe modelul social al
dizabilitatii, va favoriza valorizarea relatiilor interpersonale si o cale flexibild de
invatare. Acest fapt va avea un impact asupra mecanismului de colectare a da-
telor si a modalitatilor in care datele colectate pot influenta procesul decizional.

Strategia consolidatd de dezvoltare a invatamdantului pentru anii 2011-2015 si
Planul consolidat de actiuni pentru sectorul educatiei, 2011-2015 au ca obiective
prioritare: modernizarea sistemului educational din Republica Moldova in scopul
asigurarii unei dezvoltari umane durabile prin asigurarea accesului echitabil si ne-
discriminatoriu la studii de calitate la toate nivelele de invatamant; asigurarea unei
educatii prescolare, primare si secundare de calitate pentru toti copiii prin dezvol-
tarea unor scoli prietenoase copilului si extinderea practicilor educatiei incluzive.

Un rol crucial in implementarea educatiei incluzive revine Programului
de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-
2020, aprobat prin Hotararea Guvernului R. Moldova nr. 523 din 11.07.2011.
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Educatia incluziva, in sensul prezentului Program, prevede schimbarea si adap-
tarea continua a sistemului educational pentru a raspunde diversitatii copiilor
si nevoilor ce decurg din aceasta, pentru a oferi educatie de calitate tuturor in
contexte integrate si medii de invatare comuna.

Este important de remarcat ca pct. 58 si 59 din Programul de dezvoltare a
educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-2020 prevad ca be-
neficiari ai educatiei incluzive sunt tofi copiii, indiferent de starea materiala a fa-
miliei, resedintd, apartenenta etnica, limba vorbita, sex, varstd, confesiune, starea
de sanatate, caracteristicile de invatare, antecedentele penale, fiind evidentiate
urmatoarele categorii de beneficiari: a) copiii orfani, abandonati, lipsiti de ingri-
jire parinteascd; b) copiii din familiile defavorizate; c) copiii institutionalizati; d)
copiii, tinerii si adultii cu dizabilitati; e) copiii strazii; f) copiii si tinerii in conflict
cu legea; g) copiii si tinerii traficati; h) copiii si tinerii supusi violentei; i) copiii
si tinerii care consuma droguri, alcool, alte substante toxice; j) copiii afectati de
HIV/SIDA, k) copiii cu maladii somatice cronice; 1) copiii §i tinerii cu tulburari
psihice, devieri de comportament sau emotionale, alte stari patologice; m) copiii
cu dificultati de invatare si comunicare; n) copiii §i tinerii supradotati; o) copiii
si tinerii victime ale exploatdrii prin munca; p) copiii minoritatilor nationale,
grupurilor religioase sau lingvistice; q) copiii refugiatilor sau copiii persoane-
lor intern deplasate. Totodatd, sunt mentionati beneficiarii indirecti ai educati-
el incluzive: familiile/parintii, cadrele didactice din invatdmant, specialistii din
domeniile conexe, autoritatile publice centrale si locale, comunitatea/societatea.

Angajamentele privind implementarea educatiei incluzive au fost sustinute
de cadrul institutional privind utilizarea unui mecanism de finantare care sti-
muleaza practici incluzive, fiind reflectate in Hotardrea Guvernului Republicii
Moldova nr. 351 din 29.05.2012 pentru aprobarea Regulamentului privind re-
directionarea resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidenti-
ale, care specifica posibilitatea dezvoltarii serviciilor de suport pentru copiii
dezinstitutionalizati la nivel local pentru implementarea educatiei incluzive, si
in Hotardarea Guvernului Republicii Moldova nr. 728 din 02.10.2012 cu privire
la finantarea in baza de cost standard per elev cu utilizarea coeficientilor de
ajustare in modul stabilit de Guvern pentru institutiile de invatamant primar
si secundar general, finantat din bugetele unitatilor administrativ-teritoriale.

Schimbarile la nivel de politici au condus la modificari in abordarea si
aplicarea paradigmei educationale, in special prin delimitarea si consolidarea
unor servicii educationale care s raspunda cerintelor unor categorii diverse de

intelectuale si aptitudini diverse.
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Elevul nu mai poate fi considerat o problema daca nu se adapteaza ritmurilor
propuse de invatarea scolara. El este un model de invatare, expresie si dezvolta-
re. Politicile si strategiile nationale au la baza ideea de educatie pentru toti.

Continutul documentelor de politici educationale aprobate in aceasta peri-
oada a fost sustinut de repere metodologice pentru implementarea educatiei in-
cluzive. In acest context mentionim elaborarea si implementarea, cu suportul
UNICEF, a conceptului scolii prietenoase copilului, a pedagogiei centrate pe
copil, care au stat la baza asigurdrii unei educatii de calitate pentru toti copiii.
Cu incepere din anul 2010 scolile generale sunt deschise pentru toti copiii,
aceasta semnificind initierea unui proces national pentru asigurarea unei
educatii de calitate pentru toti copiii.

Baza legislativa si normativa existentd in domeniul educatiei incluzive la
acel moment nu acoperea tot procesul incluziunii scolare. Nu existau structuri
si resurse la nivel national, raional i comunitar care sa sustina acest proces
din punct de vedere metodologic si cu resurse umane pregatite pentru acesta.

Experientele acumulate de ONG-uri in domeniul dezinstitutionalizarii au
servit ca fundament pentru elaborarea modelelor de educatie incluzivd, ela-
borate in baza unor metodologii care au fost aprobate prin ordine emise de
Ministerul Educatiei si care aveau ca finalitate implementarea activitatilor din
Programul de educatie incluziva. Pilotarea modelelor de educatie, conform
Ordinului Ministrului Educatiei nr. 735 din 15 august 2011 cu privire la apro-
barea metodologiei de implementare a educatiei incluzive, era prevazuta spre
realizare in perioada 2011-2015.

Modelele de educatie incluziva elaborate de ONG-uri cu experienta in do-
meniu (AO ,,Lumos”, Keystone Human Services International Moldova Asso-
ciation, CCF ,,Moldova”, AO ,,Femeia si Copilul — Protectie si Sprijin”, ONG
»Speranta”, Parteneriate pentru Fiecare Copil)? si aprobate de Ministerul Edu-
catiei aveau ca scop implementarea politicilor si a cadrului normativ in do-
meniul educatiei incluzive, crearea structurilor de suport educational la nivel
raional §i institutional, consolidarea capacitatilor resurselor umane din cadrul
structurilor create si din cadrul actorilor implicati Tn implementarea educatiei
incluzive, acordarea asistentei metodologice cadrelor didactice, altor specia-
listi implicati in implementarea educatiei incluzive, sensibilizarea opiniei pu-
blice privind educatia incluziva, stabilirea unor parteneriate eficiente intre toti
actorii pentru promovarea educatiei incluzive.

2 Metodologia privind implementarea educatiei incluzive elaborata de Parteneriate
pentru Fiecare Copil a fost inclusd in Acordul de colaborare (AO Every Child si Mi-
nisterul Educatiei al RM).
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In conformitate cu ordinele emise de Ministerul Educatiei cu privire la
pilotarea educatiei incluzive (anul 2011), au fost aprobate 50 de scoli-
pilot in 20 UTA (Chisinau, laloveni, Cahul, Floresti, Criuleni, Dubasari,
Anenii Noi, Orhei, Straseni, Telenesti, Comrat, Cantemir, Hancesti,
Basarabeasca, Leova, Cimislia, Drochia, Edinet, Causeni, Stefan Voda)
pentru implementarea educatiei incluzive (anexa 1).

Angajament privind continuarea dezinstitutionalizarii si dezvoltarea
educatiei incluzive

Reforma sistemului rezidential de Ingrijire a copilului si dezvoltarea serviciilor
de educatie incluziva, sustinutd de UNICEF si realizata in parteneriat cu autorita-
tile Republicii Moldova, a presupus o interventie complexa in toate sectoarele de
educatie, sandtate si protectie sociala. Astfel, activitatile realizate de ministerele
de resort (Ministerul Educatiei, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei,
Ministerul Sanatatii, Ministerul Finantelor) cu suportul UNICEF si 1n colaborare
cu APL, cu ONG-urile active in domeniu (CCF Moldova, Keystone Human Ser-
vices International Moldova Association, AO Lumos, Every Child, AO ,,Femeia
si Copilul — Protectie si Sprijin”, ONG Speranta) au contribuit la reducerea numa-
rului copiilor separati de familie cu circa 62%, precum si la crearea si dezvoltarea
serviciilor sociale pentru copii si a educatiei incluzive a copiilor cu CES.

Un rol important in procesul de coordonare a tuturor actorilor in procesul
implementarii reformei sistemului rezidential a revenit Consiliului de coor-
donare pentru implementarea reformei sistemului rezidential de ingrijire
a copilului si dezvoltarea educatiei incluzive, instituit in anul 2010 in cadrul
Ministerului Educatiei, cu suportul UNICEF.

Studiul de evaluare a implementarii Strategiei si Planului national de actiuni
privind reforma sistemului rezidential, elaborat la comanda ME?, identifica suc-
cesele realizate de Republica Moldova in domeniul dezinstitutionalizarii, reco-
mandand de a continua activitatea de dezinstitutionalizare cu un accent sporit pe
copiii cu dizabilitati si copiii de varsta frageda plasati in institutii rezidentiale.

In scopul continuirii reformelor in sistemul protectiei copilului Ministerul Edu-

catiei cu suportul AO Lumos, in anul 2013, a realizat evaluarea sistemului reziden-
tial de ingrijire a copilului, avand drept scop elaborarea unui plan de actiuni privind
reformarea sistemului rezidential de ingrijire a copilului, precum si dezvoltarea
serviciilor pentru copiii in situatii de risc si asigurarea calitétii vietii acestora.
3 P. Evans, Raport de evaluare , Implementarea Strategiei natonale si a Planului de
actiuni privind reforma sitemului rezidential de ingrijire a copilului in Moldova pe
anii 2007-2012, coord. UNICEF Moldova si Fundatia ,, Terre des hommes” Moldova,
Chisinau, 2013.
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Numarul de copii in sistemul rezidential de
ingrijire (15.09.2013)

i 3088 copii - Ministerul Educatiei (35
institutii)

429 copii - Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei (3
institutii)

4357 copii - Ministerul Sanatatii (4
institutii)

35 copii - Directia municipala
Protectia Drepturilor copilului (1
institutie)

Figura 4. Numdrul de copii in sistemul rezidential de ingrijire a copilului, 2013

Potrivit datelor evaludrii rapide realizate de Ministerul Educatiei cu supor-
tul AO Lumos, la momentul evaluarii (1 septembrie 2013), sistemul rezidential
de ingrijire a copilului avea in Ingrijire 3909 copii, plasati in 43 de institutii
rezidentiale din subordinea (metodologicd) a trei ministere si a unei autoritati
publice locale *.

Analiza datelor evaludrii arata ca sistemul rezidential de ingrijire a copi-
lului se constituie din institutii cu o capacitate foarte variatd. Constatam ca
institutiile pentru copii orfani §i ramagi fara ingrijire parinteascd (10 insti-
tutii rezidentiale din subordinea ME si 1 institutie din subordinea MMPSF:
,,Oraselul Copilariei”, Parata) au in ingrijire de la 69 la 230 copii, media fiind
de 150 copii.

Scoli-internat sanatoriale: 2 institutii in subordinea ME au in ingrijire de
la 72 la 123 copii, media fiind 95 copii; 2 institutii in subordinea MS au in
ingrijire de la 61 la 99 copii, media fiind de 80 copii.

Institutiile pentru copii cu dizabilitati fizice si senzoriale din subordinea
ME au in ingrijire de la 32 pana la 100 copii, media fiind de 65 copii.

Institutiile auxiliare pentru copii cu dizabilitati mintale usoare $i medii din
subordinea ME au in ingrijire de la 36 pana la 129 copii, media fiind de 80 copii.

Institutiile pentru copii cu dizabilitati severe (de la 78 pana la 121 copii)
pentru acest tip de beneficiari, media fiind de 95 copii.

* Raport preliminar privind evaluarea sistemului rezidential de ingrijire a copilului,
prezentat de AO Lumos in cadrul sedintei ME din 4 martie 2013.
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Tabelul 1. Tipuri de institutii de ingrijire rezidentiala, 2013

I.  Ministerul Educatiei
Copii orfani si/sau ramasi fara
1.  Scoli/Gimnazii-internat 10 1145  1ingrijirea parinteasca, din familii
vulnerabile
Scoli-internat Copii cu boli cronice neurologice,
2. . 2 195 .
sanatoriale cardiovasculare
.. . Copii cu dizabilitati locomotorii,
3. Scoli-internat speciale > 372 Gizabilitati de auz, dizabilitati de vz
4.  Scoli-internat auxiliare 17 1344 Copii cu dizabilitati mintale
5.  Case de copii 1 32 Copii cu dizabilitati de auz
Total 35 3088
II. Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei
Case-internat pentru
1.  copii cu deficiente 2 199  Copii cu dizabilitati mintale severe
mintale severe
,,Concordia — Oraselul 1 230  Copii orfani si/sau ramasi fara
2.  Copilariei”, Parata ingrijirea parinteasca, din familii
vulnerabile
Total 3 429
III. Ministerul Sanatatii
Centre de plasament 2 197  Copii orfani, copii ramasi fara
temporar si reabilitare ingrijirea  parinteasca, copii cu
1 a copiilor de varsta dizabilitati, copii abandonati, copii
* frageda din familii vulnerabile i cu probleme
materiale si de trai, cu varsta cuprinsa
intre 0 si 7 ani.
Centre de reabilitare 2 160  Reabilitare pentru copiii cu TBC.
2. pentru copii
(ftiziopneumologice)
Total 4 357
III. Directia Municipali de Protectie a Drepturilor Copilului, Chisiniu
Casa Municipala 1 35 Copii orfani, copii ramasi fara
Specializata pentru ingrijirea parinteasca, copii cu
1 Copii de Varsta dizabilitati,  copii ~ abandonati,
" Fragedi copii din familii vulnerabile si cu

probleme materiale si de trai, cu
varsta cuprinsa intre 0 si 7 ani.

TOTAL 1 35

TOTAL per sistem 43 3909
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Cea mai mare parte a copiilor institutionalizati sunt plasati in institu-
tiile auxiliare din subordinea Ministerului Educatiei. Desi numarul copiilor
din scolile-internat auxiliare si speciale din subordinea Ministerului Educatiei
s-a redus pe parcursul anilor 2001-2013, numarul copiilor plasati in scoli-in-
ternat auxiliare continud sa fie considerabil, constituind cifra de 1344 de copii
(43,5%) din numarul total al copiilor institutionalizati in institutiile reziden-
tiale din subordinea Ministerului Educatiei, iar in scolile speciale [ 372 de
copii (12,04%) din numarul total al copiilor institutionalizati in institutiile din
subordinea Ministerului Educatiei.
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Figura 5. Dinamica evolutiei numdrului de copiii in scolile-internat auxiliare si
speciale din subordinea Ministerului Educatiei, 2001-2013

In scopul coordonirii eforturilor tuturor actorilor in implementarea educatiei
incluzive a fost creat Grupul intersectorial de coordonare a implementarii Progra-
mului de dezvoltare a educatiei incluzive, condus de viceprim-ministru, 2014.

In anul 2014 a fost realizat Studiul de fezabilitate a sistemului de educatie
prescolara si invatamdnt preuniversitar privind situatia copiilor cu deficien-
te de auz din Republica Moldova, in cadrul proiectului ,,Asigurarea dreptului
copilului la familie si protectia lui de violenta, abuz, neglijare si exploatare”,
finantat de USAID si implementat de AO ,,Parteneriate pentru Fiecare Co-
pil”. O concluzie a studiului este ca rezultatele educationale, sociale si de dez-
voltare ale copiilor cu deficiente de auz care finalizeazd educatia preuniver-
sitara in institutiile anterior mentionate sunt extrem de reduse. Se recomanda

27



ca incluziunea copiilor cu deficiente de auz in scolile generale sa fie tratata
intr-un cadru mai larg al reformei educationale si al schimbarilor sistemati-
ce care favorizeaza asigurarea accesului §i participarii copiilor intr-un sistem
educational de calitate. Prin urmare, reformele care au drept scop asigurarea
drepturilor copiilor, prin definitie, comporta un caracter incluziv pentru copiii
cu dizabilitati (in particular, copiii cu deficiente de auz).

iIn baza recomandarilor acestui studiu, actualmente, ME in colaborare cu
MMPSF, MS si alti actori relevanti elaboreaza Instructiunea privind mecanis-
mul intersectorial de cooperare pentru asistenta, monitorizarea copiilor cu
deficiente de auz.

O conditie a implementdrii cu succes a educatiei incluzive o constituie exis-
tenta unei baze de date complexe, coerente intersectiorial, care sa utilizeze
concepte si instrumente electronice de culegere si prelucrare a datelor pentru
elaborarea politicilor si luarea deciziilor la nivel raional sau national. tinand
cont de acest lucru, MMPSF este in proces de elaborare a unui cadru national
de evidenta si monitorizare a datelor cu privire la situatia copiilor aflati in situ-
atie de risc si a copiilor separati de parinti. In acest context, in anul 2014, AO
,Parteneriate pentru Fiecare Copil” a realizat studiul Mecanismul de evidentdi
§i monitorizare a datelor cu privire la copiii aflati in situatie de risc i a copi-
ilor separati de parinti, care isi propune sa contribuie la consolidarea cadrului
comun de evidenta si monitorizare a datelor cu privire la situatia copiilor aflati
in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, menit sd permitd luarea de
decizii strategice la nivelul structurilor din domeniul protectiei copilului.

O incluziune reusita a copiilor in unitatile scolare depinde de capacitatea lor
de integrare si de capacitatea familiei si scolii sd sustind aceastd integrare.
In acest context, mentionim o cooperare intersectoriald in domeniul promo-
varii incluziunii sociale si educationale. Astfel, odata cu intrarea in vigoare a
Legii nr. 140 din 14 iunie 2013 privind protectia speciald a copiilor in situatie
de risc §i a copiilor separati de parinti, a Hotardrii Guvernului R. Moldova
nr. 889 din 11.11.2013 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la
organizarea §i functionarea Serviciului social de sprijin pentru familiile cu
copii, remarcam o sustinere a politicilor publice pentru dezvoltarea serviciilor
de prevenire a separdarii copilului de familia sa, intrucat prevederile legislative
aloca cel mai important rol parintilor si incurajeaza cresterea si dezvoltarea
copiilor in familie.

Unul dintre obiectivele Strategiei pentru protectia copilului, aprobata prin
Hotardrea Guvernului Republicii Moldova nr. 434 din 10.06.2014, vizeaza
reducerea continud a numarului de copiii aflati In ingrijire rezidentiald prin
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urmatoarele masuri: reorganizarea continud a sistemului rezidential de ingrijire
a copilului; dezvoltarea serviciilor sociale de sprijin familial, de tip familial si
(re)integrarea copiilor in familie; dezvoltarea educatiei incluzive si eficientiza-
rea serviciilor de sprijin pentru incluziunea educationald si sociala a copiilor;
aplicarea mecanismelor de redirectionare a resurselor eliberate din sistemul
rezidential pentru facilitarea (re)integrarii sociale si educationale a copiilor.

Asadar, obiectivele din sectorul social, axate in special pe activititi de
incluziune sociala, sunt sustinute cu cele din sectorul educational, axate pe
obiective de incluziune educationald. Unul dintre obiectivele Strategiei secto-
riale de dezvoltare pentru anii 2014-2020 ,,Educatia-2020” vizeaza sporirea
accesului i Tmbunatatirea calitatii invatamantului primar, gimnazial si liceal
din perspectiva scolii prietenoase copilului, care prevede dezvoltarea unui ca-
dru normativ si institutional care sd asigure accesul la o educatie de calitate
in invatamantul de baza pentru toti copiii, inclusiv pentru copiii cu cerinte
educationale speciale (inclusiv cei cu dizabilitati). Astfel, Republica Moldova
incearca sa se inscrie intr-o viziune democratica, compatibila cu standardele
europene si universale in acest domeniu. O dovada 1n acest sens este aprobarea
in iunie 2014 a Codului educatiei, care traduce In domeniul educatiei principii
universale din sfera drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului si din
sfera conceptului incluziunii.
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CAPITOLUL IT

PILONI PENTRU IMPLEMENTAREA
EDUCATIEI INCLUZIVE iN REPUBLICA MOLDOVA

2.1. Cadrul legal incluziv, vointa politica corelate practicilor incluzive

Unul dintre pilonii esentiali pentru promovarea educatiei incluzive o consti-
tuie aprobarea si implementarea politicilor in concordanta cu standardele inter-
nationale si vointa tuturor actorilor implicati in promovarea educatiei incluzive.

Cadrul legal in domeniul educatiei incluzive din Republica Moldova res-
pecta politicile internationale si nationale care prevad dreptul tuturor copiilor
la educatie si egalitatea sanselor [Declaratia universala a drepturilor omului
(1948), Conventia ONU cu privire la lupta impotriva discriminarii in dome-
niul educatiei (1960), Conventia ONU cu privire la drepturile copilului (UN-
CRC, 1989), Declaratia de la Salamanca si Cadrul de actiuni pentru educatie
si cerinte speciale (1994), articolul 24 din Conventia ONU privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati (UNCRPD, 2006), Constitutia Republicii Moldova]
si contribuie la realizarea prevederilor Strategiei nationale ,,Educatie pentru
toti” (HG nr. 410 din 04.12.2003, bazata pe Declaratia mondiala privind edu-
catia pentru toti, Dakar, 2000) si a obiectivelor de dezvoltare ale mileniului in
Republica Moldova (HG nr. 288 din 15.03.2005).

Studii realizate de experti internationali® constata ca guvernarea Republi-
cii Moldova si-a onorat angajamentul fata de asigurarea accesului la educatie
aprobarea legislatiei §i a politicilor axate pe conceptul educatiei pentru toti,
care iau 1n consideratie drepturile lor ca cetateni cu drepturi depline.

Conceptia educatiei incluzive, ca parte integrantd a paradigmei ,,educatie
pentru toti”, are menirea de a fundamenta procesele de asigurare a conditiilor
adecvate necesitatilor educationale si de valorificare a diferentelor individuale
ale tuturor copiilor, tinerilor si adultilor pe parcursul intregii vieti.

Respectarea principiilor incluziunii in documentele de politici demonstrea-
za capacitatile statului de gestiune a serviciilor de educatie, care trebuie sa tina
cont atdt de punctul de vedere al ofertantului de servicii, cat si de punctul de
vedere al ,,clientului”, clientul in acest caz fiind cetateanul care, prin contributiile
fiscale sau prin sistemul de distributie echitabild, procura serviciile educationale

5 P. Hans, Studiu de fezabilitate a sistemului prescolar si preuniversitar curent privind
situatia copiilor cu deficiente de auz din Republica Moldova, coord. ,,Parteneriate pen-
tru Fiecare Copil”, finantat de USAID, 2014.
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ale statului. Cu o astfel de abordare, statul este responsabil sa ofere ,,clientilor”
servicii de calitate Tn mod egal, indiferent de profil, provenienta si venituri.

Republica Moldova este semnatara a Conventiei cu privire la drepturile co-
pilului (1993), a Conventiei cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati
(2010) si a diverse alte documente, toate sprijinind angajamentul politic privind
implementarea educatiei incluzive 1n vederea asigurarii oportunitatilor si sanse-
lor egale persoanelor excluse/marginalizate pentru a beneficia de drepturile de
baza ale omului la dezvoltare si educatie, in contextul diversitatii umane.

Cadrul juridic elaborat si politicile sociale in vigoare s-au bazat pe cele mai
bune practici ale tarilor din Uniunea Europeana, existand un context general de
parteneriat §i scop comun exprimat public. Studiul mentionat mai sus, elaborat
de Parteneriate pentru Fiecare Copil, constata si angajamentul pentru reforme al
functionarilor de la cele trei ministere de resort (Ministerul Educatiei, Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale, Familiei si Copilului, Ministerul Sanatatii), care in
procesul de implementare au demonstrat vointa politica imbinatd cu practicile
incluzive, asociate cu un sentiment de optimism de a face fata obstacolelor.

La fel de important este angajamentul activ al reprezentantilor diferitor
agentii internationale §i al donatorilor la diferite nivele ale sistemului, furni-
zand fonduri, asistentd tehnica si suport in consolidarea capacitatilor, atat de
necesare pentru agentiile guvernamentale §i neguvernamentale. Agentiile ne-
guvernamentale, In special organizatiile pentru persoanele cu dizabilitati, sunt
deplin angajate 1n obtinerea si oferirea suportului tehnic necesar.

Cadrul legal din Republica Moldova corespunde standardelor internationa-
le, conceptul privind dezvoltarea educatiei incluzive aprobat si reflectat in do-
cumentele de politici serveste un cadru general de includere a tuturor copiilor
cu risc mare de excludere; se bazeaza pe principiul educatiei pentru toti, avand
scopul de a valorifica potentialul de invatare a fiecarui copil. Asadar, principiul
de educatie incluziva nu este unul separat, incluziunea constituind o abordare
a intregului sistem educational.

2.2. Atitudini pozitive fata de incluziune

2.2.1. Aprecierile cadrelor didactice din scolile-pilot privind implemen-
tarea educatiei incluzive

Un factor important pentru asigurarea succesului incluziunii este abordarea
pozitiva a acestui sistem de catre toti factorii implicati: cadre didactice, mana-
geri scolari, psihologi, asistenti sociali, medici, parinti, elevi, intreaga comu-
nitate, care trebuie sa fie convinsi de beneficiile incluziunii. Chiar daca legea ii
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va obliga, acest proces nu va reusi fara entuziasmul actorilor. Acest entuziasm
implicd schimbari de comportament si atitudine. Din acest considerent, este
foarte important ca toti actori de la nivel central, local, scoala sd detina atitu-
dini pozitive fata de educatia incluziva.

Formarea atitudinilor pozitive ale cadrelor didactice este un element esen-
tial pentru atingerea succesului educatiei incluzive. O serie de cercetatori men-
tioneaza ca atitudinile guverneaza practicile de zi de zi in sala de clasa, aceasta
semnificand cd multe decizii cu privire la strategiile ce urmeaza sa fie folosite,
tipurile de activitati pentru copii sunt axate pe atitudini®. Atitudinile negative
fata de incluziune au un impact negativ asupra performantelor elevilor si sunt
foarte dificil de schimbat.

Aprecierile pozitive date diferitor evenimente produse in mediul organizatio-
nal au o influenta sesizabild asupra cresterii motivatiei personalului. Au fost or-
ganizate trei focus-grupuri cu cadre didactice din scolile-pilot, avand drept scop
identificarea aspectelor pozitive, a atitudinilor si a experientelor cadrelor didac-
tice vizand activitatea profesionala (total participanti — 21 de cadre didactice).

In cadrul focus-grupului a fost aplicat urmatorul ghid deinterviu ”:

1. Privind in urma la experientele pe care le-ati avut in cadrul institutiei, va
rog sa va aduceti aminte de timpul cand v-ati simtit cel/cea mai activ/a, cel/cea
mai stimulat/a.

2. Ce anume v-a stimulat?

3. Cine a mai fost implicat in activitatile realizate?

4. Va rog sé descrieti unele lucruri pe care le apreciati foarte mult, lucruri
despre Dvs., despre ceea ce lucrati si despre copiii din institutie.

5. Fard a fi modest/a, ce apreciati cel mai mult la Dvs. ca persoana si ca
profesionist?

6. Cand va simtiti cel mai bine in munca Dvs.?

7. Care este cel mai important lucru cu care a contribuit institutia in viata Dvs.?

8. Care sunt calitatile si competentele Dvs. ce au contribuit la imbunatatirea
situatiei copiilor din institutie?

1. Cu referire la timpul in care s-au simtit stimulati, respondentii mentio-
neaza factorii motivationali, determinati in special de factorii interni, reflectati
de nevoia de autodezvoltare; stima de sine; nevoia de apartenenta. In calitate

¢ T. Hobbs, D. L. Westling, ,,Promoting successful inclusion through collaborative
problem solving”, Teaching Exceptional Children, 31(1), 1998, pp. 12-19.

7 St. Cojocaru, Metode apreciative in asistenta sociald. Ancheta, supervizarea i
managementul de caz, lasi, Polirom, 2005.
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de valori, respondentii mentioneaza: implicarea; succesele elevilor; aprecie-
rea pentru munca realizatd; incadrarea In munca pedagogicad. Din perspectiva
ponderii axiologice, constatam utilizarea de cétre respondenti a categoriilor de
adjective pozitive din punct de vedere al Incarcaturii emotionale: implicare
activa. De asemenea, respondentii mentioneaza structurile de suport pentru
implementarea educatiei incluzive instituite la nivel de unitate scolara: comisia
multidisciplinara, Centrul de Resurse. ,,Lucrez in aceastd institutie de putin
timp. Ma simt activa cand particip la activitatile Comisiei multidisciplinare
din scoalad”; ,In anul 2013, cand au absolvit elevii mei, pe care i-am instruit
si educat: i-am orientat spre o anumita profesie”; ,,Ma simt activa practic tot
timpul, deoarece lucrul pe care il indeplinesc necesita o implicare permanen-
ta”; ,,Céand copiii cu CES aveau nevoie de atentie, de ascultare, eu am incercat
sd le ofer”; ,,Cand am fost apreciatd pentru munca care am depus-o in cadrul
Centrului de Resurse”.

2. In calitate de mecanisme de stimulare, respondentii mentioneaza atat sti-
mulii interni, cat si cei externi, invocand 1n special nevoia de autoactualizare;
stima de sine. Din raspunsurile respondentilor evidentiem urmatoarele valori:
nevoile copiilor; sentimentul de a fi util, feedback-ul primit de la copii; curiozi-
tatea elevilor; incurajarea si aprecierea din partea administratiei. In acest sens,
mentionam utilizarea de catre respondenti in special a adjectivelor neutre din
punct de vedere emotional: ,,satisfacuta”; ,,stimulata”.

La intrebarea ,,Ce anume v-a stimulat?” cadrele didactice au raspuns: ,,Am
fost stimulata chiar de copiii cu CES si scopul pus in fata mea este de a forma
un mediu sanatos, protejat i prietenos pentru ei”’; ,,Ma stimuleaza copiii, dra-
gostea lor, salariul”; ,,Nevoia copiilor de a se simti importanti”’; ,,Atasamentul
copiilor fatd de mine”; ,,Aprecierea, respectul elevilor dar si al colectivului
m-a stimulat sa tind spre mai mult”; ,,Curiozitatea elevilor”; ,,incurajarea din
partea administratiei si a corpului didactic”; ,,Dragostea fata de profesie, sen-
timentul ca eu sunt necesara pentru cineva”; ,,Faptul ca directia m-a apreciat”;
,»M-a stimulat faptul ca in sfarsit directia a apreciat aptitudinile mele in sfera
profesionala”.

3. La intrebarea ,,Cine a mai fost implicat in activitatile realizate?”, respon-
dentii au notat: cadrele didactice; psihologul; administratia scolii: directorul,
directorul adjunct; cadrul didactic de sprijin; echipa PEI; comisiile multidisci-
plinare; parintii; ONG-urile.

Din analiza raspunsurilor date, constatam ca un factor semnificativ il con-
stituie dimensiunile motivationale, care includ copilul, precum si actorii atat
de la nivelul de unitate scolara si actorii din comunitate. Un alt factor impor-
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tant al integrarii il constituie participarea parintilor la activitatile organizate.
Constatam o cooperare intre cadrele didactice si structurile de suport pentru
implementarea educatiei incluzive la nivel de unitate scolard. Un rol important
respondentii atribuie colaborarii cu ONG-urile relevante, care le ofera suport
in implementarea educatiei incluzive. Citam din raspunsuri: ,,Implicati in toate
succesele si insuccesele mele sunt copiii”; ,in lucrul cu copiii incerc sa implic
cat mai multi copii, indiferent de dizabilitate sau comportament”; ,,Implica-
rea parintilor in activitatile extracurriculare m-a ajutat sa consolidez colectivul
clasei”; ,,Colegii din cadrul ONG-urilor cu care colaboram ne-au indrumat,
ne-au sustinut, impreuna am gasit raspunsuri la multe probleme cu care ne
confruntam”.

4. In calitate de valori invocate in activitatea cu copiii sunt mentionate:
demnitatea, competenta, onestitatea, inteligenta, responsabilitatea; intelegerea;
promovarea unui mod sdnatos de viatd; acceptarea si sprijinul acordate copii-
lor cu CES; suport acordat familiilor copiilor aflati in dificultate; integritatea
familiilor. Citim: ,,Imi place si ajut copiii cu CES si sa lucrez cu ei”; ,,Apreci-
ez in cei care ma inconjoara sinceritatea, bunitatea, intelegerea”; ,.In institutie
avem 9 copii cu CES. Apreciez faptul ca colectivul in care lucrez e un colectiv
de oameni binevoitori si cu idei noi. Dorinta de a face mari schimbéri pentru
copii”; ,,Doresc ca fiecare copil din liceul nostru sa regaseascd o luminita in
viata”; ,,Apreciez interesul parintilor pentru scolarizarea copiilor cu CES. Apre-
ciez incurajarea administratiei pe care o primesc atunci cand lucrez cu parintii
si copiii”; ,,Apreciez cel mai mult atunci cand Tmi reuseste sa-i fac pe copii sa
inteleaga ca ei nu sunt singuri in fata problemei care apare, dar 1i putem ajuta
sa gasim o solutie”.

5. Printre valorile cel mai mult apreciate de catre respondenti sunt: intele-
gerea, confidentialitatea, responsabilitatea, perfectionarea continud, rabdarea,
increderea, sinceritatea, toleranta, promovarea egalitatii in drepturi, incuraja-
rea copiilor in diferite momente, activismul. Citam: ,,Sunt fericita si ma bucura
acest fapt: am gasit limba comuna cu fiecare copil, pot duce cu ei o comuni-
care liberd, bazata pe exprimare de opinie si respect. Sunt multumita i adorm
linistitd cand cuvintele mele raman si ajung la urechile copiilor si ei pot sa
faca concluziile lor”; ,,Modestia, activismul, sinceritatea, dreptatea, inteligen-
ta, dragostea fata de copii”.

6. In calitate de valori care asigura starea de bine a respondentilor sunt in-
vocate: aprecierea de catre copii, parinti, pedagogi. Respondentii se axeaza in
special pe nevoile de stima si autoactualizare.

La intrebarea ,,Cand va simtiti cel mai bine in munca dvs.?”, respondentii
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au mentionat: ,,Cand sunt inteleasa corect de copii, cand obtin succese si re-
zultate bune Tn munca”; ,,Cand munca mea este apreciatd”; ,,Cand ceea ce-mi
propun imi reugeste”; ,,Cand sunt apreciata de catre copii, parinti, pedagogi’;
,,Cand reusesc sa fac ceea ce mi-am propus cu succes”; ,,Cand sunt in activitate
cu copiii”’; ,,Cand vad rezultatele muncii mele, succesele”.

7. Printre lucrurile cele mai importante care au lasat o amprentd in viata
respondentilor sunt indicate: sprijin si intelegere, ajutor reciproc, sustinere din
partea administratiei scolii si a ONG-urilor; acumularea experientei de lucru
cu copiii cu CES, sustinere si intelegere, sustinere si incurajare, intelegere re-
ciproca cu copiii cu CES.

8. In calitate de calitati/valori ale cadrelor didactice, care au contribuit la
imbunatatirea situatiei copiilor In mediul scolar mentionam: devotament, res-
ponsabilitate, intelegere, colaborare, rabdare, insistenta, inteligenta, sincerita-
te, bunatate, responsabilitate, punctualitate, colaborare, generozitate, creativi-
tate, competente, deschidere pentru nou.

Concluzii:

1. Sistemul de valori al unei organizatii este dependent de membrii sai. Din
analiza datelor a reiesit faptul ca atentia cadrelor didactice din scolile-pilot,
in cadrul carora se implementeaza educatia incluziva, a fost concentratd in
special asupra nevoii de stimd, autoactualizare §i apartenentd. In acest sens,
respondentii au identificat o serie de succese, de momente de stare de bine.

2. Analiza raspunsurilor date de respondenti identifica o serie de valori re-
lationate cu valorile incluziunii, la care fac referire respondentii: folerantd,
responsabilitate, apreciere, ajutor reciproc, sustinere, intelegere, responsabi-
litate, colaborare.

3. Constatdm stabilirea parteneriatelor intre actorii implicati in implemen-
tarea educatiei incluzive la nivel de unitate scolara: administratia scolii, cadre-
le didactice, cadrele didactice de sprijin, membrii comisiilor multidisciplinare;
implicarea parintilor 1n activitatile desfasurate la nivel de unitate scolard; sta-
bilirea legaturilor functionale intre scoala si societatea civila prin conclucrarea
dintre scoald si ONG-uri.

4. Din perspectiva ponderii axiologice, persoanele intervievate au facut tri-
mitere 1n special la doud categorii de adjective (neutre §i pozitive), din punct
de vedere al incarcaturii emotionale. De asemenea, din analiza raspunsurilor
constatam lipsa adjectivelor negative, critice sau ostile de tipul: dezinteresata,
autoritara, nemotivata, dezorganizata etc.
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2.2.2. Lectii invatate: Diferente de atitudine fati de educatia incluziva

In baza rapoartelor de evaluare la mijloc de termen privind implementarea
modelelor de educatie incluziva (implementate de AO Lumos, Keystone Hu-
man Services International Moldova Association, CCF Moldova) precum si a
studiului de caz ,, Reorganizarea sistemului de ingrijire a copilului: incluziu-
nea educationala” (AO ,, Parteneriate pentru Fiecare Copil )]

Constatam urmatoarele:

1. Diferente semnificative intre cadrele didactice care au beneficiat de in-
struire in domeniul educatiei incluzive si cele care nu au beneficiat de instruire.
Cu cit perioada de instruire a fost mai mare, cu atdt atitudinea fatd de inclu-
ziune a fost mai pozitiva®.

2. Diferente intre atitudinea pe care o manifestd administratia scolii si ca-
drele didactice fata de copiii cu dizabilitati, dar si fata de parintii acestora. fn
scolile non-pilot, pozitia personalului scolii este una nepdsatoare, iar in sco-
lile incluzive (care au beneficiat de suportul ONG-urilor), din contra, com-
portamentul este responsabil si binevoitor. Unii parinti au afirmat ca adminis-
tratia scolilor 1n care nu se practicd educatia incluziva incurajeaza parintii sa-si
institutionalizeze copiii sau, in cazul in care copiii sunt integrati in institutia
scolara, solicita profesorilor sa nu-i antreneze in activitatile de instruire’.

3. Experienta in educarea copiilor cu CES aduce o schimbare de atitu-
dine. Atitudinea fatd de incluziune a profesorilor din scolile non-pilot care au
predat copiilor cu CES este diferita de cea a colegilor lor care nu au lucrat cu
copii cu CES'".

4. Colaborare eficientd intre cadrele didactice §i cadrele didactice de spri-
Jjin ca element esential pentru implementarea educatiei inclusive; capacitatea
cadrelor didactice de a adapta materialele didactice pentru lucrul cu toti elevii
din clasa'.

5. Cadrele didactice de sprijin au avut atitudini mai pozitive decat profeso-
rii din scolile-pilot, in special privind conceptul deincluziune '.

8 J. Hayes, A. Cara, Evaluarea la mijloc de termen a rezultatelor proiectului ,, Dezvoltarea
§i promovarea educatiei incluzive”, implementat de Lumos Foundation Moldova, 2013.

° L. Malcoci, 1. Chistruga-Sinchevici (Keystone Human Services International Mol-
dova Association), Impactul Programului ,, Comunitate incluziva — Moldova” asupra
beneficiarilor. Studiu sociologic, Chisinau, 2013.

"Hayes, Cara, Evaluarea, 2013.

WE. Steinger, U. Scherrer, E. Miiller, Inclusive Education, Republic of Moldova. Mid
Term Evaluation, 2014.

12 Hayes, Cara, Evaluarea, 2013.
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6. In acelasi timp, rezultatele studiului arata ci, desi au o atitudine pozitiva
fatd de incluziune in ceea ce priveste efectul pozitiv asupra copilului integrat
si conceptul de incluziune, cadrele didactice din scolile-pilot au inca indoieli
privind efectul asupra elevilor tipici (insd mai putine decdt profesorii din
scolile non-piloy).

7. In pofida argumentelor in favoarea copiilor cu CES, o parte din profesori
considera ca educatia incluziva are si anumite limite: se acorda o atentie redusa
celorlalti elevi, fapt care pericliteaza calitatea procesului educational; profeso-
rii se confruntd cu dificultdti serioase in relationarea cu copiii cu dizabilitati
severe, cu probleme de comportament.

8. In acest context, profesorii au mentionat ca se confrunta cu diverse pro-
bleme in procesul de educatie incluziva, printre care disconfort psihologic (ca-
uzat de stres, mila pentru copiii cu CES; volum foarte mare de lucru, care este
foarte putin platit si care, deseori, se soldeazd cu rezultate nesemnificative;
lipsa materialului didactic si a rechizitelor; neachitarea transportului sau lipsa
unui mijloc de transport pentru profesorii care instruiesc copiii cu CES la do-
miciliu).

9. Atitudinea colegilor fata de copiii cu CES depinde de tipul de dizabilitate
al acestora: ei au o atitudine mai intelegdtoare si protectivd fata de copiii cu
probleme fizice si una mai putin toleranta fatd de cei cu deficiente de intelect.
De asemenea, se atestd reticente fati de incluziunea copiilor cu deficiente de
vaz si auz.

10. In acelasi timp, potrivit observatiilor profesorilor, copiii de varsta mai
micd au o atitudine mai intelegatoare decat copiii din clasele mai mari. Parintii
au completat ca in situatia cand copilul cu CES a frecventat gradinita si ulterior
este integrat la scoald, atat opinia copiilor, cit §i cea a parintilor este pozitiva.

11. Evaluarea realizata de Keystone atestd o usoard imbundtdtire a atitudi-
nii societatii fata de persoanele cu dizabilitati mintale, gratie Keystone Mol-
dova, care implica plenar APL, iar acestea, la randul lor, contribuie la schim-
barea pozitiei comunitatii fatd de persoanele cu dizabilitati".

12. Parintii ai cdror copii au frecventat initial scolile in care nu se promo-
veaza educatia incluziva si ulterior s-au transferat in scolile incluzive au sesi-
zat o situatie absolut diferita.

13. Astfel, fiind rugati s caracterizeze principalele schimbari pe care le-au
observat la copii, parintii/ingrijitorii au mentionat: au prieteni buni §i au fost
ajutati de colegii de clasd, sunt mai sociabili; invata bine'.

13 Malcoci, Chistruga-Sinchevici, Impactul Programului, 2013.
“Hayes, Cara, Evaluarea, 2013.
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14. In opinia parintilor, interactiunea cu scoala contribuie la ameliorarea/
imbunitatirea starii psihosociale a copiilor cu dizabilititi. In plus, scoala asigu-
rd necesitatile educationale pe care familiile biologice, extinse sau substitutive
nu Intotdeauna le pot acoperi fie din lipsa de pregatire necesara in acest sens,
fie din lipsa de timp. Pe de alta parte, si profesorii intervievati considera ca
educatia incluziva este o practicd buna. Aceasta contribuie la Tmbundtatirea
vietii copiilor cu CES si la educarea unor deprinderi si abilitati care le ofera
posibilitatea de a fi independenti'.

15. In opinia majoritatii parintilor cu copii cu dizabilititi care frecventeaza
scoala, copiii lor se simt bine 1n cadrul scolii, iIn mare parte datorita atitudinii
protective si binevoitoare din partea colegilor de clasa’.

16. Potrivit evaludrilor realizate, unii copii au dorinta de a frecventa scoala
zilnic, insd uneori nu au posibilitatea de a se deplasa din cauza distantei mari
de la domiciliu pana la scoald, a drumurilor greu practicabile pe timp de iarna
si ploaie si a lipsei de transport. Profesorii cred ca copiii cu CES se simt mult
mai bine la scoala decat acasa, fiindca aici sunt inconjurati de copii de aceeasi
varsta si cu interese comune.

17. Rezultatele evaluarilor atesta ca copiii cu CES integrati in scolile generale
participa activ in procesul educational, au fost integrati cu succes in colectivul
scolar. In cadrul lectiilor observirilor realizate in cadrul lectiilor, copiii cu CES
erau subiecti activi ai procesului educational. De asemenea se mentioneaza ca
copiii fara dizabilitati beneficiazd de pe urma interactiunii cu copiii cu dizabi-
litati, intrucat invata a interactiona cu copiii cu diferite tipuri de dizabilitati. '’

18. Datele studiului sociologic'® atestd ca exista cazuri cand parintii celor-
lalti copii nu au o atitudine pozitiva fatd de faptul ca alaturi de copilul lor
invata si copilul cu CES. Unii parinti refuza ca copilul lor sa stea in banca cu
un copil cu CES. Din experienta celor intervievati, parintii copiilor sanatosi isi
motiveaza reticenta prin urmatoarele argumente: comportamentul copiilor cu
timp copilului cu CES, in detrimentul celorlalti colegi de clasa; copiii cu CES
fac galagie. Ca i in cazul copiilor, maturii sunt mai toleranti fata de copiii cu
probleme locomotorii §i mai putin toleranti fatd de cei cu probleme de inte-
lect. Opinia profesorilor intervievati arata insa cd majoritatea parintilor accepta
ca copiii cu CES sa frecventeze scoala de rand cu ceilalti copii.

15 Malcoci, Chistruga-Sinchevici, Impactul Programului, 2013.
16 Malcoci, Chistruga-Sinchevici, Impactul Programului, 2013.
17 Steinger, Scherrer, Miiller, Inclusive Education, 2014.

18 Malcoci, Chistruga-Sinchevici, Impactul Programului, 2013.
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Evaluarile realizate la mijloc de termen al implementarii modelelor de edu-
catie inclusiva, atestd atitudini pozitive din partea tuturor actorilor fati de
incluziunea copiilor cu dizabilitati in scolile generale.

Rapoartele arata ca in urma implementarii modelelor de educatie incluzivdi
a crescut numarul cadrelor didactice care cred ca copiii cu dizabilitati trebuie
sa invete 1n scolile de masd; a crescut numarul elevilor care accepta educatia
jitorilor copiilor care cred ca copiii cu deficiente in dezvoltare trebuie sa fie
educati impreuna cu ceilalti copii.

2.3. Servicii de suport si mecanisme financiare de sustinere a educatiei
incluzive

Un alt pilon important pentru promovarea incluziunii este crearea servi-
ciilor/structurilor de suport. Crearea serviciilor de suport a constituit un alt
obiectiv prioritar al modelelor elaborate si implementate de ONG-uri 1n sis-
temul educational.

In procesul implementarii educatiei incluzive, unii copii au avut nevoie de
servicii specializate de suport. Unele din aceste servicii de suport, identificate
ca necesare la etapa evaluarii, au fost sustinute cu suportul ONG-urilor: servi-
ciul de identificare si evaluare precoce — prin activitatea echipei multidiscipli-
nare din comunitate si a echipei interne de evaluare; serviciul psihopedagogic
— de reabilitare a dezvoltarii, de sprijin scolar, de elaborare a PEI, adaptari
curriculare etc.; serviciul psihologic — oferit atat copilului, cat si familiei si ca-
drelor didactice; servicii de asistentd specializatd — in special logopedice, ofe-
rite la locul de trai sau 1n gcoald; servicii de suport pentru cadrele didactice de
sprijin — formate si sustinute, iar la etapa initiala, salarizate din sursele ONG;
servicii de asistenta sociald si de consiliere juridica — prin echipele mobile care
sunt localizate in raionul de bastina al copilului; servicii de monitorizare si
diseminare — echipele mobile.

In randurile de mai jos este descris un studiu de caz care reflecta sprijinul
oferit de Keystone Moldova (prin serviciile echipei mobile) pentru incluziunea
copiilor cu CES in institutiile generale de Invatamant.

Specialistii Echipei mobile — oaspeti mult asteptati in Prepelita

Ala a mers pentru prima data la scoala la varsta de 10 ani. Frecventeaza de
doua ori pe saptamana gimnaziul din Prepelita, care se afla in celalalt capat al sa-
tului, iar bunica Ala o asteapta in holul scolii pana se termina lectiile. Apoi, fetita
1i povesteste ce cunostinte a asimilat de la cadrul didactic de sprijin in acea zi.

,imi place la scoala. Stau in fata calculatorului si invit literele. Apoi scriu,
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desenez si Invat poezii. Am participat pentru prima data si la carnaval”, spune
copila, dupa care recitd doud versuri in italiana.

Ala are si acum emotii cand isi aduce aminte de ziua cand Echipa mobila a
anuntat-o ca va merge la scoald. Nu-i venea a crede ca se intampla si astfel de mi-
nuni. ,,Colegii nepoticai sunt tare sociabili si-mi dau 0 mana de ajutor atunci cand
urc caruciorul pe scari, pentru cd, din pacate, rampe de acces inca nu sunt. Nu
m-am asteptat ca elevii sa fie atat de receptivi si deschisi”, mentioneaza bunica.

Ala a fost diagnosticata la nastere cu paralizie cerebrald infantild. De atunci
mama fetei a plecat peste hotare sda adune bani pentru diverse tratamente, iar
bunica a rdmas mana dreapta a Alei. Familia Vulpe este extrem de multumita
de serviciile care au fost acordate de Echipa mobila.

,,Datoritd Echipei mobile, nepotica merge la scoald. Si sunt tare bucuroasa
ca nu doar au aranjat fetita la scoala, dar si se ocupa cu ea. Fac gimnastica,
masaj, deseneaza. Astfel de activitati faiceam doar cand o duceam pe la diverse
sanatorii”, explica mama copilei.

In ziua cand specialistii serviciului trebuie sa-i faca o vizita, fetita este ex-
trem de nerabdatoare sa auda portita scartdind. Din cinci in cinci minute o tot
intreaba pe bunica cand vin membrii echipei. ,,Chiar azi m-a intrebat daca vine
Echipa mobila si cand a auzit cd vor fi aici pe la amiaza, nu-i venea a crede. Era
tare bucuroasa”, spune bunica.

Fetita a inregistrat progrese si in starea fizica. ,,Acum trecem cu ea diverse con-
troale medicale §i am observat ca merge doar tinutd de o mana, inainte avea nevoie
de doi oameni ca sa o sprijine in timpul mersului. De asemenea, Echipa mobila
ne-a ajutat cu incaltdminte ortopedica si cu multe sfaturi”, specifica bunica.

Ala este o fire foarte deschisa spre schimbare, astfel nu i-a fost greu sa
accepte in preajma ei specialistii Serviciului si sa asculte sfaturile lor. ,,Copila
s-a schimbat mult in urma interventiei Echipei mobile. A devenit mai vesela,
mai comunicativa, deoarece la inceput era timida. Are sanse mari sd mearga cu
ajutorul unui premergator daca se va lucra in continuare”, conchide kinetotera-
peutul Serviciului, Cristina Gheorghita.

Serviciul social ,,Echipd mobild” este un serviciu social specializat destinat
persoanelor cu dizabilitati, care ofera asistentd sociald si suport la domiciliu be-
neficiarilor in baza nevoilor acestora. Scopul este de a imbunatati calitatea vietii
beneficiarului prin servicii de consiliere, recuperare si reabilitare psihosociala.

Serviciile sociale ,,Echipa mobild” au fost instituite cu suportul Keysto-
ne Moldova, in cadrul proiectului ,,Consolidarea parteneriatului public-privat
pentru dezvoltarea durabila a serviciilor comunitare pentru persoane cu dizabi-
litati”, cu sprijinul financiar al Uniunii Europene. Proiectul are drept obiectiv
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sprijinirea administratiilor publice locale din cinci raioane ale Republicii Mol-
dova in dezvoltarea serviciului social ,,Echipa mobila”.

Continuam cu un studiu de caz care reflecta sprijinul oferit de CCF Moldo-
va in procesul incluziunii scolare a unui copil.

Studiu de caz

Prezentare. Petru s-a nascut in octombrie 1996 intr-un sat din raionul
Leova. Este al doilea copil in familie si era foarte asteptat de parintii sai
Mihai si Elena. Din pacate, in urma unei traume la nastere, Petru s-a nascut
cu dizabilitati fizice, iar la varsta de 2 ani au fost diagnosticat i dizabilitati
mintale. A fost o perioada foarte dificila pentru parintii lui Petru. Copilul lor nu
a fost primit nici la gradinita, nici la scoala din comunitate. Cadrele didactice
nu puteau sa lucreze cu Petru sau chiar nu puteau sa-ti imagineze ca el sa stea
in banca la lectii, sa invete si sd comunice cu colegii de clasa.

La recomandarea profesorilor, in 2007 Petru a fost examinat de Comisia
medico-psiho-pedagogica, unde i s-a pus diagnoza retard mintal si i-a fost
recomandata instruirea in scoala auxiliara. A fost plasat in institutia din Sarata
Noua pe 30 noiembrie 2007,. Petru a invatat In scoala auxiliard Sarata Noua
patru ani, pand cand a demarat procesul de dezinstitutionalizare.

In luna martie 2011 a fost examinat dosarul copilului, s-a discutat cu Petru
si cu cadrele didactice din institutie, unde s-au aflat multe lucruri despre
capacitatile si abilitatile pe care le are Petru, despre familia lui biologica si
situatia din familie. In mai Petru a beneficiat de evaluare specializati, iar in
paralel a fost facuta evaluarea complexa a familiei.

Copilul putea fi reintegrat in familia ui biologica in vara lui 2011, dar tatal
lui era categoric Impotriva. El motiva ca Petru nu va fi in stare sd comunice cu
semenii lui, cd Petru nu va reusi la scoala din sat, ca este mai mare de varsta (avea
15 ani) si urma sa mearga doar in clasa a V-a. Consideram ca, datorita vizitelor
saptamanale 1n familia baiatului a echipei mobile CCF Moldova/HHC Marea
Britanie si consilierii oferite de aceasta, datoritd implicarii mamei lui Petru din
Italia (care lucra acolo de 3 ani), tatal a fost convins sa ia actele copilului din
institutie. La 1 septembrie 2011 Petru a mers in clasa a V-a din satul natal cu un
plan individualizat de educatie si suportul cadrului didactic de sprijin.

Sprijinul oferit de CCF Moldova/HHC Marea Britanie:

e pregatirea scolii §i a comunitatii pentru reintegrarea lui Petru;

e procurarea rechizitelor si a vestimentatiei pentru scoala;

e instruirea si salarizarea cadrului didactic de sprijin;

e procurarea materialelor didactice pentru orele desfasurate de cadrul di-
dactic de sprijin;
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e achitarea orelor suplimentare la limba romana, matematica si limba franceza;

e asigurarea consultatiilor logopedice individuale.

Opinia cadrelor didactice din scoala:

Petru are prieteni la scoald; a inregistrat unele succese. In clasi este ajutat
de colegi, lucreaza independent, frecventeaza sectia sportiva de fotbal.

Opinia asistentului social comunitar:

Petru s-a integrat utor in comunitate, iar cu ajutorul tatdlui si-a dezvoltat
unele deprinderi de viata si abilitati de lucru prin gospodarie.

Opinia parintilor:

,»Suntem bucurosi de succesele baiatului”, ne-a spus tatal lui Petru, care
este mereu cu el; mama este plecata in Italia.

,»Am vrea ca Petru sd invete la colegiu sau la o scoala profesionala, sa de-
vind un sofer bun sau tractorist. Dar cel mai mult ne dorim sa devind un bun
familist”, a mai adaugat tatal.

Planuri de viitor:

e continuarea monitorizarii familiei si a performantelor scolare;

e consiliere psihologica dupa necesitate pentru familie si copil;

e monitorizarea implementarii planului educational individualizat;

e continuarea activitatilor logopedice.

In scopul asigurarii dreptului la educatie de calitate pentru toti copiii, la
nivel national a fost instituit Centrul Republican de Asistenta Psihopeda-
gogica (CRAP), iar la nivel raional/municipal a fost creat Serviciul raional/
municipal de Asistenta Psihopedagogica (SAP), misiunea carora constad in
asigurarea dreptului la educatie de calitate a tuturor copiilor la nivel de raion/
municipiu (Hotdardarea Guvernului Republicii Moldova nr. 732 din 16.09.2013).

Aceste structuri au fost create in cadrul implementarii reformei sistemului
rezidential de Tngrijire a copilului, avand ca scop incluziunea copiilor in scolile
generale. Principiile evaluarii copilului sunt axate pe urmatoarele elemente:

— Evaluarea este subordonata interesului superior al copilului si are la bazd mode-
lul social al dizabilitatii, care valorifica punctele forte si necesitatile elevilor, precum
si avantajele si problemele fiecarui copil si fiecarei familii, in defavoarea modelului
medical traditional bazat pe deficit in abordarea cerintelor copiilor si familiilor.

— Evaluarea presupune o abordare complexd a dezvoltarii copiilor si
o identificare timpurie a necesitdtilor specifice ale acestora; stabilirea ce-
rintelor educationale speciale si elaborarea recomandarilor privind ma-
surile de interventie si serviciile de suport pentru incluziunea educatio-
nala; acordarea asistentei psihopedagogice copilului si familiei acestuia;
oferirea asistentei metodologice cadrelor didactice, cadrelor didactice de spri-
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jin, psihologilor, altor specialisti in lucrul cu copiii cu cerintele educationale
speciale sau cu copiii in situatie de risc din sistemul de invatamant prescolar,
primar si secundar general.

— Evaluarea copilului presupune o munca in echipd, cu participarea activa
si responsabilizarea tuturor specialistilor implicati (psiholog, psihopedagog,
logoped, kinetoterapeut) din cadrul Serviciului in institutia de invatamant pre-
scolar, primar, secundar general si/sau la domiciliul copilului, cu participarea
membrilor comisiei multidisciplinare din institutia de invatamant.

Serviciile de asistenti psihopedagogica, initial, au fost create si pilotate
in raionul Criuleni (cu suportul ONG ,,Femeia si Copilul — Protectie si Spri-
jin”), dupa care SAP au fost extinse in raioanele Floresti, laloveni (cu suportul
AO Lumos), precum si in celelalte raioane (cu suportul CCF Moldova si AO
,Parteneriate pentru Fiecare Copil”, Keystone Human Services International
Moldova Association, ,,Speranta”).

La nivel institutional, cu suportul ONG-urilor au fost create comisii multi-
disciplinare intrascolare, echipa PEI, care elaboreaza si implementeaza con-
ceptul de plan educational individualizat (PEI) al copilului, precum si centre
de resurse. De asemenea in institutiile-pilot, cu suportul ONG-urilor au fost
instituite posturi de cadru didactic de sprijin.

Datorita suportului oferit de ONG-uri, fiecare institutie de Invatamant pilot
are o echipa intrascolara care evalueaza copilul, elaboreaza planurile educationa-
le individualizate si monitorizeaza dezvoltarea lui. Astfel, a fost creat un sistem
de suport pentru incluziunea scolara a copilului, fiind realizata o abordare holisti-
ca a copilului, fapt care a presupus valorificarea intregului potential al copilului.
Serviciile de suport dezvoltate initial de ONG-uri (servicii de asistentd
psihopedagogicd) au fost replicate de autoritati la nivel national.
Cadru didactic de sprijin este o profesie noud care a fost introdusa in

Clasificatorul ocupatiilor al Republicii Moldova.

In conformitate cu Regulamentul privind redirectionarea resurselor financi-
are in cadrul reformarii institutiilor rezidentiale', cadrul didactic de sprijin ofera
suport conform necesititilor de invatare pentru beneficiari — copiii cu cerinte edu-
cationale speciale, scolarizati in institutiile de invatdmant general, prin colaborare
profesionald cu cadrele didactice. Activitatea cadrului didactic de sprijin este nor-
matd ca activitate de Invatdmant general reiesind din urmatoarele norme didactice:

1% Hotardrea Guvernului RM nr. 351 din 29.05.2012 pentru aprobarea Regulamentului
privind redirectionarea resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidenti-
ale, http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=343471&lang=1.
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a) 18 ore pentru 10 copii/elevi cu cerinte educationale speciale in grupe de
gradinite/clase din institutii de invatamant secundar general, la acelasi nivel de
invatamant; b) 18 ore pentru 5 copii/elevi cu dizabilitati severe/asociate, inte-
grati In grupe/clase din institutii de invatamant secundar general.

In cadrul Centrului de Resurse se asiguri activititi de educatie speciala a
copiilor/elevilor cu cerinte educationale speciale; abilitare/reabilitare a dez-
voltarii copiilor cu cerinte educationale speciale (dificultati de dezvoltare, in-
vatare, adaptare, tulburari de limbaj, de comportament, dizabilitati fizice si
neuromotorii, dizabilitati senzoriale etc.); terapii individuale — logopedie, ki-
netoterapie, ergoterapie; testare si consiliere psihologica; activitati extracurri-
culare, de socializare §i recreere (matinee, concursuri etc.); suport In pregatirea
temelor pentru acasa; orientare scolard si profesionald; informare, consiliere,
sprijin, educare pentru persoanele care au in ingrijire copii cu cerinte edu-
cationale speciale (parinti/reprezentanti legali, membri ai comunitatii locale);
informare, formare profesionala si consiliere a personalului didactic in dome-
niul educatiei incluzive; suport metodologic cadrelor didactice care realizeaza
activitati cu copiii cu cerinte educationale speciale.

Analiza datelor identificd o tendintd pozitiva in dezvoltarea serviciilor de
suport. Astfel, numarul cadrelor didactice de sprijin angajate in scolile gene-
rale a crescut de la 100 de cadre didactice de sprijin, in anul 2012, la 360, in
anul 2013. De asemenea, mentionam o tendintd pozitiva in crearea centrelor de
resurse. Dacd in anul 2012 in institutiile scolare de invatamant functionau 35
de centre de resurse, atunci in anul 2013, erau deja 250 de centre de resurse™.

H serviciul municipal
Nivel .
. ity 2012790 o
raijona I psihopedagogica
o " 2012- 100de 2013- 360de
Cad"‘lsd'r’?.?:t'c i cadre didactice de cadre didactice de
Py sprijin sprijin
centrul de resurse 2012 - 35 de centre 2013 - 250 de
pentru educatie
8 " de resurse centre de resurse
incluziva

Figura 6. Servicii de suport pentru implementarea educatiei incluzive

20 Sursa: Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica.
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Un factor important pentru implementarea educatiei incluzive il constituie
mecanismele financiare de sustinere. In acest sens, un rol important revine
Regulamentului privind redirectionarea resurselor financiare in cadrul refor-
marii institutiilor rezidentiale, care stabileste pachetul minim de servicii de
suport pentru implementarea educatiei incluzive. Acesta include:

e la nivel raional: serviciul municipal/raional de asistenta psihopedagogica.

e la nivel institutional: cadrul didactic de sprijin, centrul de resurse pentru
educatie incluziva.

Beneficiari ai pachetului minim de servicii sociale si de educatie incluziva
sunt copii si tineri dezinstitutionalizati din institutii de tip rezidential; copii si
tineri cu cerinte educationale speciale, aflati in situatii de dificultate, cu risc de
separare de familie si institutionalizare si familiile acestora. In scopul asigu-
rarii sanselor egale la serviciile de educatie si la serviciile sociale, prin prisma
necesitatii eficientizarii cheltuielilor publice, Ministerul Finantelor estimeaza
cheltuielile necesare pentru prestarea serviciilor de educatie incluziva in de-
pendenta de numarul de beneficiari cu cerinte educationale speciale, tipul de
serviciu, unitatea administrativ-teritoriald, in baza informatiei furnizate de ME
si de MMPSF.

Cheltuielile de intretinere a serviciilor de educatie incluziva in cadrul in-
stitutiilor care asigura educatie incluziva se estimeaza reiesind din numarul
de beneficiari si normativul de cheltuieli calculat pentru asigurarea serviciilor
conform necesitatilor fiecarui beneficiar.

Cheltuielile de intretinere a unui centru de resurse se estimeaza pentru un
an calendaristic, in baza cheltuielilor medii pe republica ce revin unui benefi-
ciar (elev) pentru intretinerea unei sali de clasa.

In bugetul pe anul 2014 au fost incluse 35,7 mil. lei pentru crearea si do-
tarea centrelor de resurse de educatie incluziva (65,0 mii lei) *. Mijloacele
financiare au fost distribuite pe raioane in functie de numarul de institutii de
invatamant secundar general.

Tabelul 2. Mijloace financiare. Dotarea centrelor de resurse

Numarul de | Institutii cu practici | Costul unui Cheltuieli
institutii incluzive (40,0%) centru, mii lei | estimate, mii lei
2013 1390 573 65,0 37 224,0
2014 1332 549 65,0 35670,9

21 Sursd: Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica.
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Pentru anul 201422, in buget au fost prevazute 32,0 mil. lei pentru asigurarea
copiilor cu CES cu cadre didactice de sprijin. Mijloacele financiare pentru sa-
larizarea cadrelor didactice de sprijin au fost distribuite in functie de numarul
(40%) institutiilor de invatamant secundar general din fiecare UTA, la situatia
de la sfarsitul anului 2012.

Tabelul 3. Mijloacele financiare pentru salarizarea cadrelor didactice de sprijin

Numaérul de | Institutii cu practici | Salariul mediu es(t:ilrlri:tl::le;:;ii
institutii incluzive (40,0%) lunar, /ei lei ’
2013 1390 573 43457 29 864,6
2014 1332 549 4854,0 31 965,6

In anul 2014% cheltuielile pentru salarizarea cadrelor didactice de sprijin si
dotarea centrelor de resurse au fost incluse in normativul per elev pentru scoli:

Tabelul 4. Cheltuielile pentru salarizarea cadrelor didactice
de sprijin si dotarea centrelor de resurse

Cadrul didactic de sprijin 76,0 lei
Centrul de resurse 84,8 lei
In institutii prescolare 176.9 lei

Opinii privind serviciile de suport pentru implementarea educatiei incluzive

1. Rapoartele de evaluare la mijloc de termen evidentiaza utilitatea, atitu-
dinea pozitiva a respondentilor fatd de serviciile de suport pentru implemen-
tarea educatiei incluzive create.

2. Centrul de resurse pentru educatia inclusiva** se bucura de o mare po-
pularitate in randul copiilor, iar frecventarea centrelor de resurse contribuie la
multiple schimbari pozitive la copii: aparitia/consolidarea sentimentului de si-
gurantd; intarirea increderii in sine; imbogatirea cunostintelor si imbunatétirea
reusitei scolare; ameliorarea relatiilor cu semenii; consolidarea sentimentului
de independenta. Aceste modificari se datoreaza relatiei stranse dintre profeso-

22 Sursd: Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica.
2 Sursd: Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica.
24 Malcoci, Chistruga-Sinchevici, Impactul Programului, 2013.
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rul de la centrul de resurse si copil, bazata pe incredere si intelegere. Unii pa-
rinti cred cd dorinta copiilor de a merge la scoala se datoreaza exclusiv faptului
ca copilul lor frecventeaza centrul de resurse.

3. Studiile realizate atesta necesitatea consolidarii legaturii dintre activita-
tile realizate in centrele de resurse i obiectivele de invatare? Se sustine ca
desi centrul de resurse ofera o gama larga de activitati, unele terapii (de exem-
plu terapia prin arta si muzicd) ar trebui conectate mai clar cu obiectivele de
invatare, dacd se doreste asigurarea progresului la invataturd si in dezvoltarea
copiilor prin atare tipuri de activitati. Acestea pot deveni mult mai eficiente
daca existd un scop clar al utilizarii lor, de exemplu rezultatele activitatilor
practice de mestesugarit ar putea fi invétarea copiilor sa-si imparta lucrurile cu
altii sau Tmbunatatirea motricitatii fine.

4. n toate rapoartele este apreciat aportul si importanta echipelor multidis-
ciplinare in implementarea educatiei incluzive. In acelasi timp, principalele
dificultati cu care se confrunta echipa multidisciplinard sunt lipsa unor spe-
cialisti (de exemplu logoped); lipsa materialului didactic (literatura, material
ilustrativ, modele de sarcini etc.) pentru copiii cu diferite tipuri de dizabilitate;
nesalarizarea specialistilor pentru activitatile pe care le efectueaza in calitate
de membri ai echipelor multidisciplinare.

5. Rezultatele evaluarilor au scos in evidenta cd, datoritd activitatii cadrelor
didactice de sprijin, profesorul are posibilitatea de a lucra cu intreaga clasa,
are posibilitatea de a explica tema intr-un limbaj accesibil copilului cu CES*.

6. Cadrele didactice de sprijin sunt absolut necesare 1n situatia cand in clasa
exista copii cu CES si numarul celorlalti copii este foarte mare. O parte din
copiii cu CES au nevoie de asistenta cadrului de sprijin doar in situatia cand te-
mele au un nivel de dificultate ridicat. In opinia profesorilor, cadrele de sprijin
sunt necesare din urmatoarele motive: oferd explicatii usor de inteles copilului
cu CES, pregatesc materialul didactic ntr-un mod accesibil copilului cu CES.
Cadrul de sprijin supravegheaza copilul cu CES in situatia cand acesta oboses-
te sau se plictiseste.

7. In acelasi timp, rapoartele?” identifica lipsa, la nivel local, a specialistilor
competenti in evaluarea si asistenta copiilor cu CES; lipsa unor instrumente
statistice (baze de date electronice) pentru diverse date relevante; lipsa resurse-
lor (persoane, timp) pentru evaluari periodice ale diverselor aspecte ale activi-
tatii, cu scopul de a obtine reactii cu privire la activitétile efectuate si impactul

2 Hayes, Cara, Evaluarea, 2013.
26 Malcoci, Chistruga-Sinchevici, Impactul Programului, 2013.
27 Steinger, Scherrer, Miiller, Inclusive Education, 2014,
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lor; lipsa experientei, a resurselor de informatii si a timpului pentru autoinstru-
ire si efectuarea la un nivel ridicat de calitate a tuturor actiunilor planificate.

8. Un rol deosebit in procesul implementarii educatiei incluzive revine con-
tinuitatii utilizarii serviciilor de educatie incluziva. Copiii cu dizabilitati, chiar
si atunci cand sunt plasati in scolile generale, au riscul de a abandona scoala.
Din acest considerent, se recomanda ca structurile de suport pentru implemen-
tarea educatiei incluzive sa fie focusate si pe servicii de suport pentru absol-
ventii scolilor generale?.

9. Printre impedimentele existente in coordonarea structurilor de suport
pentru implementarea educatiei incluzive se constata lipsa unei baze de date
coerente intersectoriale, lipsa unui mecanism intersectorial de colectare a
datelor cu privire la copiii cu CES.

2.4. Curriculum flexibil, materiale didactice de suport si mediu incluziv

Un curriculum incluziv, o metodologie de invatare i predare activa, par-
ticipatorie §i centratd pe copil, utilizarea creativai a tehnologiilor de asistentd
si un sistem incluziv de evaluare a elevului — toate acestea sunt aspecte esen-
tiale ale unui sistem educational de calitate”.

Pentru succesul implementarii educatiei inclusive este nevoie de o concep-
tualizare a Curriculumului in corespundere cu principiul centrarii pe elev, al
caracterului incluziv si echitabil, cu accent pe eficacitatea si eficienta Invatarii,
valorificarea sandtatii, sigurantei si protectiei elevilor, egalitatea genurilor, im-
plicarea elevilor, a familiilor lor si a comunitatii in viata scolii.

Un element esential pentru reusita implementarii educatiei inclusive este
elaborarea si implementarea adaptarilor curriculare. Toti copiii cu dizabilitati
integrati In scolile generale cu suportul ONG-urilor au fost sustinuti in proce-
sul lor de invatare prin intermediul unui plan educational individualizat, care
asigura crearea unui parteneriat centrat pe copil Intre copil, parinti si scoala.

Un alt element esential pentru implementarea educatiei incluzive sunt supor-
turile didactice. In 2011, cu suportul AO Lumos, a fost elaborat Ghidul metodo-
logic privind adaptarile curriculare, aprobat de ME 1n 2012 si distribuit tuturor
scolilor, precum si materiale didactice: Planul educational individualizat. Struc-
tura model si Ghidul de implementare; Ghidul metodologic privind adaptari-
le curriculare si evaluarea progresului scolar in contextul educatiei inclusive;

28 Steinger, Scherrer, Miiller, Inclusive Education, 2014,

2 P. Hans, Studiu de fezabilitate a sistemului prescolar si preuniversitar curent pri-
vind situatia copiilor cu deficiente de auz din Republica Moldova, coord. Parteneriate
pentru Fiecare Copil, finantat de USAID, 2014.
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Reglementari si proceduri specifice cu privire la evaluarea finala si certificarea
elevilor cu cerinte educationale speciale inclugi in invatamantul general obli-
gatoriu, documente care contin recomandari metodice pentru directorii scolilor
generale, personalul didactic din invatdmantul general, cadrele didactice de spri-
jin, personalul din centrele de resurse pentru implementarea educatiei inclusive.

Cu suportul Keystone Moldova au fost elaborate ghidul metodologic pentru
institutiile de invatamant primar si secundar general Educatie incluziva®, pre-
cum si materiale pentru elevi, suporturi didactice pentru cadrele didactice pri-
vind incluziunea copiilor in procesul educational: Punte cdatre intelegere. Educa-
tie. Toleranta. Acceptare (suport didactic pentru cadrele didactice si elevi).

Cu suportul ONG ,,Femeia si Copilul — Protectie si Sprijin” a fost elaborat
suportul didactic: Evaluarea pentru educatia inclusiva a copiilor de varsta
prescolara si gcolara micd, cu suportul Soros Moldova, Open Society Institute
Mental Health Initiative, precum si: Incluziunea socioeducationala a copiilor
cu dizabilitati in gradinita de copii, cu suportul Agentiei de Dezvoltare din Re-
publica Cehia, al Asociatiei ADRA, Republica Cehia, al Asociatiei ADRA, Re-
publica Moldova; Metodologia de evaluare complexa a copiilor cu CES, 2012.

Opinii privind implementarea PEI:

1. Potrivit opiniei parintilor, implementarea PEI este benefica pentru copiii
cu CES: aplicarea PEI are un impact pozitiv asupra copilului, deoarece acesta
insuseste materialul in functie de nivelul sdu intelectual, manifesta interes fata
de materia de studiu.

2. Cadrele didactice, de asemenea, au mentionat ca PEI este benefic pentru
copilul cu CES, deoarece 1i permite cadrului didactic sa selecteze materialul in
functie de necesitatile educationale ale copilului, se reuseste sa se studieze un
volum mai mare de informatie decat in situatia In care nu ar fi un asemenea plan.

3. Parintii nu sunt implicati suficient in elaborarea PEI sau nu sunt implicati
deloc.

4. Totodata, profesorii care lucreaza dupa PEI cu copiii cu CES au mentio-
nat ca o problema majora cu care se confruntd in procesul de elaborare a PEI
este lipsa literaturii de specialitate in acest domeniu. O alta dificultate se refera
la evaluarea copiilor care au studiat dupa PEI la testele de la sfarsitul ciclului
primar. in plus, cadrele didactice solicita ghiduri cu planuri zilnice, precum si
materiale didactice pentru elaborarea PEI.

30 R. Solovei, Educatie incluziva. Ghid metodologic pentru institutiile de invatamant
primar si secundar general, coord. Keystone Moldova, Chiginau, 2013. Disponibil la:
http://www.keystonemoldova.md/assets/documents/ro/publications/Guide%?20inclu-
sive%20education.pdf
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5. Unii profesori au notat ca procesul de elaborare a PEI este prea lung si
necesitd mult timp pentru scris.

Mai jos este descris un studiu de caz care reflecta implicatiile pozitive ale
aplicarii PEI in procesul de incluziune a unui copil intr-o institutie generald de
invatamant (cu suportul AO Lumos).

Studiu de caz

Prezentare. Stela este eleva a Liceului Teoretic din Tipala din 01.09.2011,
anterior a fost eleva scolii-internat speciale pentru copii cu dizabilitati neuro-
motorii din laloveni (unde s-a aflat timp de 5 ani).

Stela sufera de paralizie cerebrala infantild, tulburari de limbaj, tulburari
neuromotorii.

In primul an de scolaritate (2011-2012) in scoala comunitari, Stela a avut
PEI, disciplinele scolare le studia in baza curricumului adaptat. In procesul
incluziunii scolare, ca rezultat al evaluarii multidisciplinare, s-au constatat mai
multe asteptari si necesitdti ale elevei. Fetita nu comunica nici cu colegii, nici
cu profesorii. Statea cu capul in jos majoritatea timpului, se temea sa priveasca
oamenii in ochi. La intrebari rdspundea cu ,,da” i ,,nu” sau cu propozitii foarte
scurte. Daca era intrebata ceva ce ea nu stia, imediat i se umezeau ochii.

Starea de fapt a fost reflectata in PEI. Diriginta si colegii fetei s-au stra-
duit sa fie atenti la nevoile Stelei. De la 1 septembrie 2012 Stela frecventeaza
Centrul de Resurse pentru Educatia Incluziva, unde a beneficiat de asistenta
educationala. Ca rezultat, eleva a inregistrat progrese mari in toate domeniile
de dezvoltare. Stela a devenit o fire deschisd, comunicabild, receptiva, consti-
incioasa, sensibild, sirguincioasa si foarte prietenoasa. Ii place sa deseneze, si
facd exercitii pentru dezvoltarea gandirii, memoriei.

In aspect academic, Stela a inregistrat succese mari, astfel c in anul de studii
2012-2013, ea a mai avut nevoie de adaptari curriculare doar la limba engleza,
celelalte discipline scolare le studiaza in baza Curriculumului general. Matema-
tica este obiectul ei preferat, a incheiat anul scolar cu nota 8 la matematica.

In ultimul timp a facut o pasiune pentru crosetat. In luna noiembrie 2012 a
avut propria expozitie cu lucrari crosetate.

Opinii privind observarile in cadrul lectiilor

1. Evaluarile realizate la mijloc de termen constatd ca predarea in scoli-
le-pilot este planificata tindnd cont de procesul de invatare a tuturor elevilor;
lectiile incurajeaza participarea tuturor elevilor, stimuleaza intelegerea si ac-
ceptarea diferentelor; elevii participa activ la propriul proces de invatare; elevii
invata prin cooperare; disciplina in clasa se bazeaza pe respect reciproc.

2. In procesul evaludrii prin observarea la clasa, s-a constatat aplicarea
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adaptarilor curriculare in timpul lectiilor. Aceasta a inclus atat materiale fizice
(de exemplu utilizarea de obiecte, puzzle-uri etc.), cat si metode de predare (de
exemplu o combinatie de predare in grup mic i mare, metode personalizate in
timpul intrebarilor si explicatiilor)?'.

3. Desi cadrele didactice pe discipline scolare sunt, pe buna dreptate, man-
drie de tot ceea ce s-a realizat in scolile lor, domeniul in care ei cred ca au cea
mai mare nevoie de ajutor este furnizarea de materiale didactice pentru lucrul
la clasd. Cei mai multi au mentionat ca au nevoie de exemple concrete de ac-
tivitati, ghiduri cu planuri zilnice, precum §i de materiale didactice pentru
elaborarea PEI Totodata, ei fac eforturi pentru a satisface solicitarile de sus-
tinere a copilului cu CES si a restului clasei.

4. In acelasi timp, studiile evidentiaza* ca, desi cadrele didactice au o atitudi-
ne pozitiva fata de incluziunea copiilor cu CES, nu totdeauna sunt capabile de a
implementa o abordare incluziva. De multe ori, cadrele didactice doar adreseaza
elevilor cu CES sarcini individualizate, dar nu schimba metodele de predare.

5. Se constata cd de implementarea modelelor de educatie incluziva bene-
ficiaza atat copiii cu dizabilitati, cat si copiii tipici, deoarece acestia invata sa
socializeze cu diferiti copiii si sa abordeze copiii cu si fara dizabilitati Tn mod
egal. Evaluarea realizata de CCF Moldova mentioneaza ca copiii cu si fara
dizabilitati ar putea beneficia mai mult datoritd implementarii practicilor inclu-
sive dacd dezvoltarea gcolii, in general, 5i metodele de predare, in particular,
vor fi adaptate pentru toti copiii.

6. Evaluarea la mijloc de termen a implementarii modelului de educatie
incluziva elaborat de AO Lumos constata ca ,,scolile-pilot sunt mult mai ac-
cesibile decat scolile non-pilot pentru elevii cu deficiente fizice”. Toate cele
12 scoli-pilot unde se implementeaza modelul AO Lumos au declarat ca ofera
un oarecare acces pentru scaune cu rotile, in timp ce doar o scoala non-pilot
a declarat la fel. Nicio scoala nu ofera acces complet. Niciuna dintre scoli
nu poseda carti in format Braille si doar o scoali are profesori care cunosc
limbajul semnelor, ceea ce inseamna ca deficientele auditive si de vedere sunt
categoriile de cerinte pentru care profesorii au cele mai reduse competente.

Pentru implementarea cu succes a educatiei incluzive se recomanda o
colaborare mai stransa intre cadrele didactice si cadrul didactic de sprijin
la elaborarea PEL, implicarea parintilor in procesul de elaborare a PEI.

Adaptarea mijloacelor si metodelor didactice ale institutiilor de inva-
tamant general (de exemplu limbajul semnelor, curriculum scolar flexibil,

3! Hayes, Cara, Evaluarea, 2013.
32 Steinger, Scherrer, Miiller, Inclusive Education, 2014,

51



mijloace de instruire/invitare — scrierea Braille, texte marite ori simplifi-
cate, site-uri web s.a., tehnologii electronice asistive de instruire/invitare)
reprezinta o prioritate pentru succesul implementarii educatiei incluzive.

2.5. Consolidarea capacitatilor resurselor umane pentru implementa-
rea educatiei incluzive

Este imposibil de a implementa un sistem de educatie incluziva de calitate
fara a investi n cadrele didactice. Din acest considerent, un rol important revi-
ne asigurdrii continuitatii in formarea initiald, continua si dezvoltarea profe-
sionald a cadrelor didactice.

In scopul implementirii educatiei incluzive, formarea cadrelor didactice
trebuie sd se axeze pe sistermul general de competente necesare pentru sati-
sfacerea nevoilor fiecarui copil, pentru lucrul in echipa; versus setul ierarhizat
de roluri profesionale care nu sunt nici specializate, nici axate pe colaborare.

Un moment important in implementarea educatiei incluzive tine de ela-
borarea si introducerea modulului de educatie centrata pe elev, cu suportul
UNICEF, in formarea initiala si continua a cadrelor didactice, care reprezinta
un mecanism eficient de promovare a incluziunii, centrarea pe elev fiind o pre-
misa si o conditie 1n acest sens.

Formarea initiala iIn domeniul educatiei incluzive se realizeaza in 8 institutii de
invatamant superior (Universitatea Pedagogica de Stat ,,I. Creanga”, Universitatea
de Stat din Tiraspol, Universitatea de Stat ,,B. P. Hasdeu” din Cahul, Universitatea
de Stat ,,Al. Russo” din Balti, Universitatea de Stat din Moldova, Universitatea de
Stat din Comrat, Universitatea de Stat din Taraclia, Universitatea de Stat de Edu-
catie Fizica si Sport) si in 8 institutii de invatdmant mediu de specialitate (colegiile
pedagogice din Chisinau, Cahul, Calarasi, Balti, Comrat, Orhei, Soroca, Lipcani).
Formarea continua in domeniul educatiei incluzive se realizeaza la Institutul de
Stiinte ale Educatiei si alte institutii abilitate in domeniul formarii continue.

In acest context mentionam aportul ONG-urilor in elaborarea Curriculu-
mului de formare continua in domeniul educatiei incluzive a personalului din
invatamantul preuniversitar $i a modulului universitar ,,Educatia incluziva
pentru formarea initiald a studentilor de la specialitatile pedagogice din univer-
sitati si colegii” (cu suportul AO Lumos), a Programei de formare continud in
domeniul educatiei incluzive (cursuri la solicitare), cu suportul ONG ,,Femeia
si Copilul — Protectie si Sprijin”, precum si a programelor de formare continua
in domeniul educatiei incluzive elaborate de ONG-urile: CCF Moldova, AO
,Parteneriate pentru Fiecare Copil”, Keystone Human Services International
Moldova Association, AO Speranta.
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Consolidarea capacitatilor tuturor actorilor implicati in implementarea
educatiei incluzive a constituit o etapd importantd a modelelor de educatie
incluziva implementate cu suportul ONG-urilor in sistemul din Republica
Moldova si a inclus organizarea instruirilor pentru toti actorii implicati: se-
fiit DGITS, managerii scolari, cadrele didactice, cadrele didactice de sprijin,
membrii echipelor multidisciplinare intrascolare, asistentul social comunitar.

Subiectele instruirii au inclus notiuni generale si specifice ale implementa-
rii educatiei. Cele mai semnificative subiecte abordate in cadrul instruirilor au
inclus: contextul legal national si international al educatiei incluzive; definirea
conceptelor principale ale educatiei incluzive; constientizarea importantei in-
cluziunii scolare si sociale a copiilor cu dizabilitati; cunoasterea tipologiilor si
caracteristicilor dizabilitatilor, a esentei practicilor incluzive dezvoltate in R.
Moldova, a esentei individualizarii metodelor de instruire si de educatie; con-
stientizarea rolului cadrului didactic si al persoanei de sprijin 1n procesul de
incluziune; tipologia problemelor ce pot aparea in procesul de incluziune edu-
cationald; institutiile care pot fi implicate in solutionarea problemelor aparute
la parinti in contextul incluziunii scolare §i sociale; cunoasterea si aplicarea
metodelor de solutionare a problemelor aparute in procesul de incluziune in
scoald; intelegerea esentei conceptului cu privire la mediul educational centrat
pe copil; metodologia de organizare a procesului educational in clasa inclu-
zivd; metodologia de sustinere a familiilor cu copii cu dizabilitati. Un accent
deosebit in cadrul instruirilor a fost pus pe suportul metodologic si consultanta
in elaborarea si implementarea planului de educatie individualizat etc., utiliza-
rea metodelor relevante de lucru cu copiii dezinstitutionalizati si cu CES etc.

Constatari privind instruirile realizate

1. Analiza rapoartelor de evaluare a evidentiat eficacitatea instruirilor or-
ganizate de ONG-uri in domeniu si impactul acestora asupra atitudinii tuturor
actorilor educatiei incluzive.

2. Instruirile organizate de ONG-uri au avut un impact durabil asupra ati-
tudinii administratiei scolii, precum si asupra competentelor si increderii per-
sonalului. Cadrele didactice din scolile-pilot au manifestat incredere ca pot
adapta materialele si activitatile pentru copiii cu CES, incredere ca fiecare
copil cu CES ar gasi un mediu pozitiv in clasa lui, incredere ca pot evalua
realizarile copiilor.

3. Evaludrile la mijloc de termen demonstreaza ca instruirile organizate au
adus o schimbare pozitiva, incluzand efecte asupra copilului inclus, efecte
asupra colegilor de clasa; recomandand eforturi in continuare pentru o cola-
borare eficienta intre cadrele didactice i cadrele didactice de sprijin.
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4. O metoda eficienta in consolidarea capacitdtilor cadrelor didactice au
constituit vigitele de studiu organizate in institutiile cu practici incluzive.

5. In acelasi timp, cadrele didactice mentioneaza necesitatea de a organiza
instruiri practice care sa combine teoria si practica, de a organiza vizite de stu-
dii si discutii feedback cu cadrele didactice dupa orele de clase, precum si de a
elabora materiale didactice pentru lucrul la clasa care Incurajeaza participarea
tuturor elevilor.

6. De asemenea importante sunt considerate seminarele axate pe subiecte
comune: cum sa relationdm cu copiii cu autism, cu copiii cu deficiente severe/
dizabilitati multiple, cu dereglari de comportament etc.

7. Studentii de la universitatile pedagogice au apreciat utilitatea cursului de
educatie incluziva, cele mai utile domenii fiind considerate tehnicile de lucru
cu copiii (modul de comportare, procesul PEI, strategiile). In acelasi timp, atat
studentii, cat si profesorii universitari au recomandat, in scopul Imbunatatirii,
o aplicare practica mai largd a celor invatate si observarea acestora in realitate
(de exemplu mai multe lectii practice si exemple concrete, observatii §i semi-
narii in gcolile generale)®.

Modulele elaborate si aplicate de ONG-uri in domeniul formarii
continue au fost replicate de autorititi la nivel national.

2.6. Dezvoltarea parteneriatelor pentru promovarea educatiei incluzive

Relatia scoala-familie-comunitate in educatia copilului capata noi valente
in contextul implementarii educatiei incluzive. Este recunoscut ca implicarea
comunitatii in cadrul scolii este un element esential pentru succesul incluziu-
nii. Parteneriatul scoald-familie-comunitate este chemat sa reuneasca eforturi-
le tuturor categoriilor interesate 1n asigurarea unei filosofii a incluziunii pentru
toti elevii din sistemul de invatimant. in acest context, un rol deosebit revine
dezvoltarii relatiei de cooperare Intre cadre didactice, intre scoli si parinti, intre
scoli si comunitate pentru a stimula spiritul de responsabilitate si contributia
egald a factorilor interesati.

Stabilirea parteneriatelor cu tofi actorii implicati in implementarea edu-
catiei incluzive a constituit o parte componentdi a modelelor de educatie in-
cluziva implementate cu suportul ONG- urilor. Activitatile organizate Tn acest
context au avut drept scop implicarea activa a administratiei publice locale,
administratiei scolilor, cadrelor didactice, copiilor, familiei, reprezentantilor
media, ONG-urilor locale in sustinerea procesului de implementare a educatiei

3 Hayes, Cara, Evaluarea, 2013.
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incluzive; promovarea unor atitudini responsabile, favorabile parteneriatului
la nivelul cadrelor didactice si cadrelor didactice de sprijin; promovarea unor
programe si actiuni specifice ce creeaza si dezvolta legaturi multifunctionale
intre scoala si societatea civila. Or, incluziunea educationald poate avea rezul-
tate pozitive numai prin conlucrarea intersectoriala.

Grupul cel mai important in comunitatea gcoald sunt parintii. Fara susti-
nerea parintilor, succesul incluziunii este minim. Transformarea familiei in-
tr-un partener al scolii a presupus actiuni privind extinderea initiativei scolii
in sensibilizarea si atragerea familiei; elaborarea si realizarea unor proiecte
orientate spre parteneriatul cu familia; activizarea consiliilor de parinti; im-
bunatatirea modalitatilor de informare adresate parintilor; organizarea unor
activitati in baza de parteneriat; stabilirea unui parteneriat dintre membrii echi-
pei multidisciplinare intragcolare §i parinti/reprezentantul legal al copilului cu
CES prin informarea permanenta si obtinerea acordului acestora pentru fiecare
etapd a procesului de incluziune educationala a copilului cu CES; stabilirea
parteneriatelor dintre cadrul didactic, cadrul didactic de sprijin si asistentul
social comunitar, considerat unul crucial in implementarea modelelor de edu-
catie incluziva. Un rol important au constituit si actiunile privind consolidarea
capacitatilor parentale; crearea retelei sociale a familiei si a capacitatii acesteia
de a oferi suport 1n perioadele dificile.

Incluziunea educationalid poate avea rezultate pozitive numai prin o
conlucrare intersectoriald, in care fiecare actor intelege care este rolul siu
in acest proces, toti actorii implicati conlucreaza la nivel local si transmit
aceleasi mesaje.

Actiuni de sensibilizare privind procesul de incluziune educationala

Un rol deosebit In conjugarea eforturilor tuturor actorilor in promovarea
educatiei incluzive l-a constituit elaborarea si implementarea Strategiei de co-
municare’, promovata de UNICEF, care ofera o viziune integra a incluziunii,
implicand toti actorii in implementarea educatiei incluzive: ministerele de re-
sort (Ministerul Educatiei, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei;
Ministerul Sanatatii), administratia publica locald, administratia scolilor, pro-
fesori, elevi, ONG-uri, parinti/tutori cu copii care urmeaza a fi inclusi, parinti
public general, biserica, mass-media, organizatii internationale.

3% Strategia de comunicare pentru prevenirea si combaterea violentei asupra copilului in
Republica Moldova, disponibil la: http://mpsfc.gov.md/file/Strategie de comunicare.pdf.
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Actiunile de sensibilizare privind procesul de incluziune educationald au
constituit o etapd importantd a modelelor de educatie incluziva implementate in
sistemul educational din Republica Moldova, incluzand urmatoarele activitati:

1. activitati de informare si sensibilizare a reprezentantilor consiliilor raio-
nale, DGITS, institutiilor educationale, APL etc. privind procesul de incluziune
educationala a copiilor cu CES (inclusiv cu dizabilitati mintale); au avut drept
scop formarea unei viziuni comune a tuturor actorilor implicati cu privire la
educatia incluziva, constientizarea rolului propriu in acest proces si a resur-
selor necesare pentru implementarea acestuia, acest fapt constituind un factor
care a impulsionat si a determinat succesul procesului de incluziune scolara;

2. constituirea Grupului de Actiune Comuna in Strategia Media (GACSM):
Keystone Moldova, de comun acord cu alte patru ONG-uri: Asociatia Ob-
steasca ,,Femeia si Copilul — Protectie si Sprijin”, Asociatia Somato din Balti,
Centrul ,,Speranta” din Chisinau si Centrul de Interventie Precoce ,,Voinicel”
pentru realizarea unor activitati comune orientate spre prevenirea discriminarii
persoanelor cu dizabiltati, promovarea drepturilor omului si advocacy, abili-
ra pentru a depasi obstacolele cu care se confruntd in lupta pentru drepturile
proprii prin implicarea lor in activitati de autoreprezentare. In urma acestei
colaborari dintre ONG-uri au fost constituite si activeaza un grup de advocacy,
alcatuit din parintii persoanelor cu dizabilititi, si un grup de self-advocacy,

3. organizarea de citre Keystone Moldova a unor instruiri pentru jurnaligti
in vederea dezvoltarii abilitatilor lor de comunicare cu si despre persoanele
cu dizabilitati si a unor activitati pentru informarea comunitatii despre dreptul
persoanelor cu dizabilitati la instruire.

Activititile de sensibilizare privind incluziunea educationala organiza-
te pentru elevi au inclus:

1. Implementarea 1n scolile primare a unui curs de lectii privind dizabi-
litatea si incluziunea scolara a copiilor cu dizabilitati (cu suportul Keystone
Moldova).

2. Organizarea reprezentatiilor de teatru forum pentru copiii si adulti (cu
suportul Parteneriate pentru Fiecare Copil).

3. Organizarea reprezentatiilor de teatru social in vederea combaterii discri-
mindrii persoanelor cu dizabilitati in institutiile de Tnvatamant. Spectacolele au
fost realizate cu participarea activa a copiilor si profesorilor (Keystone Mol-
dova 1n parteneriat cu Centrul Comunitar pentru Copii si Tineri cu Dizabilitati
Fizice din mun. Chisinau).
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4. Organizarea activitatilor cu copiii tipici in clasele unde invata copiii cu
CES, axate pe valorizarea diferentelor (CCF Moldova, AO Lumos).

Activitatile de sensibilizare pentru parinti au insemnat organizarea semi-
narelor cu parinti, elevi; lucru de sensibilizare si informare a parintilor copiilor
tipici din scoala comunitard pentru reducerea stereotipurilor si a atitudinii reti-
cente fatd de drepturile copilului si diversitatea umana. Actiunile de sensibili-
zare au inclus activitati la nivel local, raional si national.

Sensibilizarea publicului larg a avut ca scop crearea unui mediu pozitiv
si diminuarea barierelor legate de atitudinile negative fata de copiii din insti-
tutii rezidentiale, copiii cu dizabilitéti si cu CES. S-a pus accentul pe ideea ca
scoala trebuie perceputa ca o institutie nu doar educationald, dar si de socia-
lizare, unde copiii acumuleaza experientd de stabilire a relatiilor de prietenie
si de rezolvare a situatiilor de conflict, manifestare si realizare a potentialului
propriu. La aceasta etapa, au fost folosite diferite metode de sensibilizare: emi-
siuni radio si TV, audio si video spoturi, care au promovat principiile educatiei
incluzive.

Un ecou important in acest sens au avut campaniile lansate de UNICEF in
aprilie 2013 si relansate In septembrie, cu mesaje axate pe inscrierea copiilor
Facebook. Prin Facebook, dar si prin media traditionala au fost diseminate nu-
meroase practici si istorii de succes despre copii, tineri si adulti cu dizabilitati
care au reusit in viatd. De asemenea, au fost diseminate practici de educatie
incluziva din Republica Moldova. Au fost scrise numeroase articole in presa,
au fost organizate emisiuni la TV si radio in cadrul campaniei.
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CAPITOLUL III
VALORI ALE INCLUZIUNII ELEVILOR DIN SCOLILE-PILOT
3.1. Constatari privind gradul de incluziune a copiilor cu CES

In prezenta cercetare ne-am propus a masura gradul de incluziune sociald a
copiilor cu cerinte educationale (7-11 ani) inclusi in scolile generale. (Nota: in-
stitutiile de invatdmant preuniversitar in care a fost aplicat chestionarul au fost
aprobate ca scoli-pilot pentru implementarea educatiei incluzive.) Ca repere
ale evaluarii gradului de incluziune sociald a copiilor cu cerinte educationale
speciale inclusi 1n scolile generale au servit itemii utilizati in literatura de spe-
cialitate pentru masurarea diferitor aspecte ale incluziunii sociale: integrarea
sociala, incluziunea emotionald, apartenenta la un grup, izolare, participare,
satisfactie, motivatie (tabelul 5)%.

Itemii utilizati pentru masurarea diferitor aspecte ale incluziunii sociale
sunt prezentati In continuare.

Ca instrument de evaluare ne-a servit scala simpatiei cu 5 fete (de la trista la
cea zambitoare, cu o fata neutra in mijloc), fata neutra din mijloc fiind identifi-
cata ca una care poate furniza informatii sigure despre copil in conditiile antre-
narii copiilor In completarea instrumentului. Ea este mascota cea mai potrivita
pe care sunt capabili sd o inteleagd copiii cu cerinte educationale speciale.

Tabelul 5. Itemi utilizati pentru masurarea diferitor
aspecte ale incluziunii sociale

Calificativ Itemi Sursa
Integrare | Am multi prieteni la scoala. Haerbelin et
sociala Am prieteni in afara scolii. al., 1989

Imi vine greu sa spun la revedere prietenilor,
stiind cd nu-i voi vedea un timp.

Incluziune |Este important pentru mine sa am prieteni. Haerbelin et
emotionald | Este important pentru mineca alti copiii sa ma iubeascd. | al., 1989
Ma simt in afara celor ce se petrec n scoala.
Prietenii imi vor acorda ajutor tot timpul
cand voi avea nevoie.

35 Tiija Rinta, Ross Purves, Graham Welch, Stefanie Stadler Elmer, Raffaela Bissig,
”Connections between children’s feelings of social inclusion and their musical back-
grounds”, Journal of Social Inclusion 2 (2) 2011.
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Apartenenta | Sunt in relatii bune cu copiii din curte. Leary et al.,
la un grup | Sunt invitat de alti copiii sa ne jucdm impreuna. 2005
Ma voi simti teribil daca va trebui sa abandonez gcoala.
Izolare Eu nu sunt singur niciodata. Asher and
Este important pentru mine sa am prieteni pe care sa| Wheeler,
ma pot bizui oricand. 1985
Sunt invitat sa particip la activitati extragcolare.
Ma inteleg bine cu copiii din clasa mea.
Participare |Prefer sd petrec timpul singur. Odena, 2007
Sunt invitat de alti copii sa ne jucam impreuna.
Prefer sa-mi fac temele pentru acasa singur, dar nu in
cadrul grupului.
Prefer sa particip la activitati care implica
mai multi copii.
Satisfactie | Copiii din clasa mea sunt foarte prietenosi. Dollase and
Copiii ma apreciaza asa cum sunt. Koch, 2002
Motivatie |Imi place si ma duc la scoala. Baumeister
Imi place sa-mi revad colegii in afara scoli. et al., 2005
Este cu mult mai important pentru mine sa am cativa| Dollase and
prieteni adevarati, decat sa Incerc sa fiu prieten cu toti. | Koch, 2002

DOODE

Figura 7. Scala simpatiei cu fete zambitoare si triste

Chestionarul (anexa 2) a fost aplicat pe un esantion de 48 de copii cu CES
inclusi in 15 scoli generale, treapta primara de invatamant. Analiza datelor s-a
facut aplicand metode statistice de prelucrare a informatiei.

Analiza corelatiilor itemilor din cadrul chestionarului a fost realizata pentru
fiecare dintre cele sapte caracteristici ale incluziunii reflectate n tabelul 6 si
in chestionarul aplicat elevilor prin intermediul corelatiei Pearson. Tabelele
de mai jos reflecta gradul de corelare pentru fiecare item a incluziunii sociale,
prezentandu-se dupa cum urmeaza.
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Tabelul 6. Corelatia Pearson dintre toate variabilele

Incluziunea emotionala
Incluziune sociala Corelatia Pearson 0,136
* Corelatia la nivelul: 0.136
Apartenenta
Incluziune sociald Corelatia Pearson 0,377
** Corelatia la nivelul: 0.377
I1zolarea
Incluziune sociala Corelatia Pearson 0,258
** Corelatia la nivelul: 0.258
Participarea
Incluziune sociald Corelatia Pearson 0,188
** Corelatia la nivelul: 0.188
Satisfactie
Incluziune sociala Corelatia Pearson 0,294
** Corelatia la nivelul: 0.294
Motivare
Incluziune sociala Corelatia Pearson
0,065
Incluziune sociald Corelatia Pearson

** Corelatia la nivelul: 0,065

Concluzii: Cele mai mari corelatii se Inregistreaza atunci cand coeficientul
de corelatie tinde sa fie mai aproape de 1.

In acest caz, cele mai mari corelatii se observa la urmitoarele variabile
dupa cum urmeaza:

L. Corelatia integrare sociala — apartenenta (0,377)

II. Corelatia integrare sociald — satisfactie (0,294)

III. Corelatia integrare sociala — izolare (0,258)

In tabelul de mai jos sunt redati itemii cu cea mai mare corelatie dupa cum
urmeaza:
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Tabelul 7. Itemii cu cea mai mare corelatie

Itemii cu cea mai mare corelatie Corelatii

¢ Sunt in relatii bune cu copiii din curte.
e Copiii ma primesc cu bucurie cand ader la grupul lor. 0,377
e M3 voi simti teribil daca va trebui s abandonez scoala.
e Copiii din clasa mea sunt foarte prietenosi.

o L 0,294
e Copiii ma apreciaza asa cum sunt.
¢ Eu nu sunt singur niciodata.
e Este important pentru mine sa am prieteni pe care sa ma pot bizui oricand. 0.258

e Mai inteleg bine cu copiii din clasa mea.
e Sunt invitat sa iau parte la activitati extrascolare.

Analiza datelor demonstreaza incluziunea optima a copiilor cu CES in noul co-
lectiv; in calitate de cele mai semnificative caracteristici ale incluziunii mentionam:
copiii inclusi se simt bine in cadrul grupului de apartenenta; copiii sunt acceptati de
semenii lor; elevii nou-veniti in colectiv au fost recunoscuti; procesul de adaptare
nu a contribuit la crearea stereotipurilor; abordarea individualizata nu a izolat elevul.

Mai jos este descris un studiu de caz care reflecta incluziunea reusita a unui
copil cu CES 1intr-o scoala generala (cu suportul AO Lumos Moldova).

Studiu de caz

Prezentare. Lenuta a fost dezinstitutionalizata din gcoala speciala laloveni in
anul 2011 si inclusa 1n institutia de Invatdmant general — Liceul Teoretic din Puhoi.

Eleva face parte din categoria copiilor cu CES (sindromul Down). Studiaza
in baza unui PEI, curriculum adaptat. Cand a venit la scoala comunitara (cu doi
ani In urma), Lenuta avea probleme grave de comunicare, de comportament $i
dificultati de invatare, plangea si nu vroia sd vina la scoala.

In decursul a doi ani de cand este eleva scolii comunitare, Lenuta a devenit mai
sociabild, mai cooperantd, a invatat sa lucreze in grup, cu colegii de clasa si cu colegii
de la centrul de resurse. S-au Imbunatatit vadit calitétile de organizare a activitatii de
invatare. A devenit mai responsabila. De exemplu: A invatat sd indeplineasca sarcinile
anuntate de profesor la ore. Poate lucra in perechi, rezolvand sarcinile propuse de pro-
fesori. Indeplineste cu placere fisele individuale, temele date pentru acasa; daca are
de facut tema de acasa este foarte insistentd, cere ajutor fie de la CDS, fie de la colegi.

Tot 1n aceasta perioada a invatat sa citeasca corect, fluent, devenind un ci-
titor activ la biblioteca liceului. Participa cu o deosebita placere la activitatile
desfagurate la centrul de resurse. Frecventeaza cu regularitate orele, in semes-
trul II nu a lipsit de la scoald nici macar o zi.

Participd activ la activititile extracurriculare, canta, recitd, danseaza. In
anul de studii 2012-2013 a frecventat cercul ,,Maini dibace”, unde a invatat sa
croseteze. Si-a crosetat un fular, o bentita.
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CAPITOLUL IV

IMPACTULIMPLEMENTARII POLITICILOR DE INCLUZIUNE
iN SISTEMUL EDUCATIONAL DIN REPUBLICA MOLDOVA

4.1. Implementarea educatiei incluzive in Republica Moldova: proces

Ca rezultat al implementarii politicilor in domeniul educatiei incluzive, al
dezvoltarii serviciilor de suport in sprijinul educatiei incluzive, numdrul co-
piilor din scolile auxiliare si speciale din institutiile rezidentiale subordonate
Ministerului Educatiei este in descrestere, iar numarul copiilor cu CES' inclugi
in scolile generale este in crestere.
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Figura 8. Dinamica evolutiei numdrului copiilor cu CES in institutiile auxiliare §i
speciale si in scoli generale

In perioada 2013-2014, 3 500 de copii cu CES erau integrati in 400 de
institutii generale de invatdmant. Un moment important in procesul incluzi-
unii copiilor cu CES 1n institutiile generale este individualizarea procesului
educational prin PEI: in 2013-2014, 2 920 de copii au fost instruiti in baza PEI.
Un succes in implementarea educatiei incluzive a constituit evaluarea finala si
certificarea elevilor cu CES inclusi in invatdmantul general in conformitate cu
o metodologie centrati pe copil. In perioada 2013-2014, 77 de elevi cu CES
din 14 UTA au absolvit institutiile generale de invatamant®.

36 Sursd: Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica (CRAP).
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Figura 9. Implementarea educatiei incluzive: proces

Incluziunea copiilor cu CES in scolile generale a fost posibila datoritd efor-
turilor comune ale tuturor partenerilor de la nivel central, local, unitate scolara,
ale ONG-urilor (Keystone Human Services International Moldova Associati-
on, CCF Moldova, AO Lumos, AO Parteneriate pentru Fiecare Copil, ONG
Speranta si ONG ,,Femeia si Copilul — Protectie si Sprijin”), dar si datorita
activitatilor de pregétire a acestui proces, reflectat in promovarea conceptului
scolii prietenoase copilului, a pedagogiei centrate pe copil, implementate cu
suportul UNICEF; formarea initiala si continud a cadrelor didactice; dezvol-
tarea suporturilor didactice pentru implementarea educatiei incluzive; dezvol-
tarea cadrului metodologic pentru elaborarea PEI si a instructiunilor privind
evaluarea si certificarea copiilor cu CES; aprobarea Programului de dezvoltare
a educatiei inclusive $i a Codului educatiei, care contin prevederi referitoare la
principiul incluziunii in procesul educational.

In acelasi timp, un rol deosebit in incluziunea copiilor cu CES in scolile
generale au avut serviciile de suport oferite copiilor prin intermediul CRAP,
SAP, comisiilor multidisciplinare scolare si centrelor de resurse.
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4.2. Lectii invatate in procesul implementirii educatiei incluzive

(in baza experientei AO Parteneriate pentru Fiecare Copil. Studiul de caz:
,,Reorganizarea sistemului de ingrijire a copilului. incluziunea educationald’)

e Educatia incluzivi trebuie sd fie un proces continuu si bine pregadtit.
Pentru a asigura succesul incluziunii scolare a copiilor, acest proces trebuie
sd fie bine pregatit in toate aspectele acestuia si privind toti actorii implicati.
Tinand cont de faptul cad incluziunea scolara drept concept, metodologie si
practica de realizare este intr-un proces continuu de dezvoltare, iar aspectele
de pregétire a procesului de incluziune a copiilor in scoald trebuie mereu ra-
cordate la schimbarile intervenite 1n sistem si la situatia fiecarui copil in parte.

o Familia copiilor cu CES este o resursd importantd in procesul in-
cluziv. Incluziunea scolard a copiilor este imposibila fara implicarea familiilor
in acest proces. Imputernicirea parintilor si folosirea acestora ca resursi de
sustinere a copiilor in incluziunea scolara au valorificat importanta credrii par-
teneriatelor intre familie, copil si scoala.

e Conexiunea educatiei incluzive cu serviciile din comunitate formédnd
un sistem integru, care contribuie la mobilizarea tuturor resurselor de la nivel
local pentru a sprijini procesul de incluziune scolara. In baza evaluarii servici-
ilor din comunitate si din raion, proiectul a integrat serviciile din comunitate
in jurul copilului si familiei acestuia pentru a satisface necesitatile copilului si
familiei in vederea asigurarii suportului in procesul de reintegrare si incluziune
educationala.

o Implicarea APL in calitate de lider in proces pentru a asigura imple-
mentarea si durabilitatea educatiei incluzive. La nivel local, lider este Directia
Educatie, care are un rol important In promovarea, sustinerea si monitorizarea
procesului dat. Schimbarile la nivel de sistem nu pot fi efectuate fara implica-
rea structurii responsabila de acest sistem cu un statut ferm de lider.

o Includerea in procesul de pregitire a tuturor scolilor din raion in-
diferent de faptul dacd vor avea sau nu copii dezinstitutionalizagi. Initial,
intentia era de a pregati pentru incluziune scolara doar institutiile educationale,
care vor primi copii dezinstitutionalizati. Ulterior, 1nsd, s-a decis de a include
in acest proces de consolidare toate scolile din raioanele de implementare a
proiectului pentru a dezvolta competente la nivel de sistem. Mai mult, aceasta
abordare a contribuit la asigurarea durabilitatii competentelor formate la nivel
de raion si la utilizarea eficientd a resurselor proiectului.

e  Consolidarea competentelor in incluziunea educationala a asigurat
capacitarea profesionald a cadrelor didactice prin formari initiale si continue
combinand teoria cu practica. Crearea si consolidarea formatorilor in incluzi-
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une scolara in fiecare raion a proiectului au fost o modalitate de a capacita si
de a crea resurse pentru durabilitate, precum si pentru extindere in alte raioane
ale tarii.

o  Utilizarea metodei ,,cascada” in procesul de consolidare a compe-
tentelor pentru incluziunea scolard. Aceasta abordare a fost dictata de ter-
menele limitate de realizare a sarcinilor de incluziune scolard, precum si de
resursele umane si financiare limitate utilizate in acest proces.

e  Crearea parteneriatelor intre cadrele didactice si cadrele didactice de
sprijin, intre cadrele didactice si copii, Intre copii, parinti si scoald a stat la baza
credrii culturii si practicilor pozitive in educatia incluziva.

e Monitorizarea si evaluarea procesului sunt factori decisivi in asigu-
rarea implementdrii educatiei incluzive. Ambele procese i-au implicat pe toti
constituentii Tn educatia incluziva pentru a vedea care sunt succesele si lacu-
nele. Monitorizarea si evaluarea sunt procese de dezvoltare si asistenta, care
asigura continuitate in racordarea la necesitatile si problemele aparute la copii
in adaptarea scolard. Ca rezultat, incluziunea educationald devine mai flexibila
si transparenta.

o  Stabilirea parteneriatelor cu alte ONG-uri a unit eforturile organi-
zatiilor care promoveaza educatia incluziva si au sustinut ME in procesul de
elaborare a metodologiei si bazei legislativ-normative pentru desfasurarea pro-
cesului dat.

e Dezvoltarea si utilizarea mai multor metode de lucru care acoperi
toti copiii, nu doar pe cei cu CES si pun accentul pe aspectul social al pro-
cesului de incluziune scolard. Aceasta abordare a reiesit din faptul ca copiii
dezinstitutionalizati au avut nevoie de diferite modele de incluziune educati-
onala si sociald ce presupun diferite metode de lucru. Astfel, a fost creat un
fundament pentru individualizarea procesului incluziunii educationale nu doar
pentru copiii dezinstitutionalizati si cu CES, dar si pentru toti copiii scolarizati.

4.3. Analiza SWOT a sistemului educational din Republica Moldova
din perspectiva implementarii educatiei incluzive

In baza analizei reperelor pentru implementarea educatiei incluzive, au fost

identificate punctele forte, oportunitatile, punctele slabe si temerile din per-
spectiva implementarii educatiei incluzive in Republica Moldova.
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Tabelul 8. Analiza SWOT a sistemului educational din perspectiva

implementarii educatiei incluzive

Puncte forte
1. Angajament politic al Republicii Moldova.
2. Semnarea/ratificarea de catre Republica
Moldova a actelor legislative internationale
fundamentale in domeniul educatiei si al
protectiei drepturilor copilului.
3. Cadrul legal si politici sociale axate pe cele
mai avansate practici europene.
4. Vointa politica a oficialilor din cadrul
ministerelor si institutiilor guvernamentale
aliniate practicilor incluzive.
5. Angajamentul agentiilor internationale
pentru a acorda suport atat institutiilor
guvernamentale, cat si ONG-urilor.
6. Practici incluzive pozitive existente,
dezvoltate de sectorul nonguvernamental.
7. Conlucrarea dintre ONG-uri i tinerii cu
dizabilitati.
8. Structuri/Servicii de suport create care au ca
scop suportul tuturor copiilor in scolile de masa.

Oportunitati
1. Interes si vointd politicd In
realizarea educatiei incluzive.
2. Disponibilitatea organismelor
internationale donatoare in
sustinerea implementarii educatiei
incluzive.
3. Sector nonguvernamental
motivat de a participa la
dezvoltarea si promovarea
educatiei incluzive.
4. Dezvoltarea si consolidarea
competentelor subiectilor
implicati in domeniul educatiei
incluzive.
5. Infrastructura existenta a
sistemului educational care poate
fi adaptata la cerintele educatiei
incluzive.

Puncte slabe
1. Lipsa unui mecanism clar de colectare
sistemica a datelor la nivel local, raional,
national cu privire la copiii cu CES.
2. Stereotipuri ale societatii/comunitatii si
atitudine reticentd fatd de diversitatea umana.
3. Infrastructura insuficient dezvoltata si
dotarea inadecvata a institutiilor generale pentru
asigurarea educatiei incluzive.
4. Insuficienta specialistilor pentru lucrul
cu copiii cu diferite tipuri de dizabilitati in
comunitate, insuficienta suportului didactic.
5. Lipsa de acces 1n scolile generale.
6. Volumul mare de documente care trebuie
perfectate de catre cadrele didactice.
7. Insuficienta de instruire pentru cadrele
didactice in instruirea copiilor cu autism si a
copiilor cu tulburari de comportament.

Temeri
1. Discontinuitate si reconsiderare
frecventa a prioritdtilor in cazul
unor schimbari de ordin politic.
2. Volumul mare de munca si
salariul mic afecteaza moralul
cadrelor didactice de sprijin
si exista riscul ca unii sa
demisioneze. Aceasta situatie ar
genera costuri suplimentare legate
de recrutare, instruire, ar cere
timp pentru a obtine experienta
valoroasa si a cladi relatiile
pozitive cu copiii si familiile, prin
urmare trebuie evitata.
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CONCUZII SI RECOMANDARI

I. ETAPE iN EVOLUTIA PARADIGMEI EDUCATIONALE
DE LA EXCLUZIUNE LA INCLUZIUNE

1. Analiza evolutiei paradigmei educationale din Republica Moldova atesta
o schimbare de paradigmd de la un model normativ, avand la baza un sistem
segregationist de educatie, axat pe modelul medical de tratare a dizabilitatii, la
un model interpretativ, axat pe modelul social de tratare a dizabilitatii, bazat pe
respectarea dreptului tuturor persoanelor la educatie; respectarea fiecarei fiinte
umane de a accede la autonomie si responsabilitate. Asadar, problemele incluzi-
unii se preteaza la o abordare comprehensiva versus conceptului de excluziune.

2. Analiza evolutiei paradigmei educationale din Republica Moldova de la
excluziune la incluziune evidentiaza urmatoarele etape:

3. Etapa I (accesul la educatie isi are originile in anii -90). in aceasti etapa
a fost proclamat accesul la educatie in documentele de politici. Un moment
important in aceasta perioada a marcat ratificarea Conventiei ONU cu privire
la drepturile copilului (Hotararea Parlamentului nr. 408-XI1 din 12 decembrie
1990, in vigoare pentru Republica Moldova din 25 februarie 1993), care a con-
dus la recunoasterea valorii acordate copilului, a nevoii acestuia de ocrotire,
educare si sprijin, a deschis calea unor schimbari importante.

— Etapa 11 (anii 2000-2009). Dezinstitionalizarea copiilor din institutiile
rezidentiale si dezvoltarea educatiei incluzive. Au fost promovate mai multe
initiative de solutionare a problemelor copiilor si tinerilor cu risc de excludere
educationala si sociald in cadrul cédrora, cu suportul donatorilor strdini, au fost
implementate modele de educatie incluziva, au fost diseminate practici poziti-
ve 1n asistenta psihopedagogica a copiilor cu dizabilitati.

A fost aprobata Strategia nationald privind protectia familiei si copilului
pentru anii 2003-2008, care a trasat orientdrile strategice pentru imbunatatirea
sistemului de protectie a copilului in Republica Moldova.

S-a derulat reforma sistemului rezidential de ingrijire a copilului, care a
pregatit terenul pentru aprobarea politicilor incluzive.

— Etapa 111 (din 2010 pani in prezent). Aprobarea si implementarea
cadrului legal incluziv

In aceasta perioada au fost aprobate acte legislative care au constituit esenta
filozofiei incluziunii si au stat la baza amplului proces de trecere de la segre-
gare la incluziune.

In acest context mentiondm: ratificarea de catre Republica Moldova a Con-
ventiei Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (2010),
aprobarea Strategiei de incluziune sociald a persoanelor cu dizabilitati (2010-
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2013), a Programului de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldo-
va pentru anii 2011-2020, aprobat prin Hotararea Guvernului R. Moldova nr.
523 din 11.07.2011.

4. Ca urmare a politicilor de incluziune implementate in sistemul educati-
onal din Republica Moldova, in perioada 2013-2014, 3 500 de elevi cu CES
studiau in 400 de institutii generale de invatamant; 2 920 de copii au fost in-
struiti in baza PEI. In perioada 2013-2014, 77 de elevi cu CES din 14 UTA au
absolvit institutii generale de Invatamant.

5. Incluziunea copiilor cu CES 1n scolile generale a fost posibila datorita efor-
turilor comune ale tuturor partenerilor de la nivel central, local, unitate scolara,
precum si ale ONG-urilor: CCF Moldova, Keystone Human Services Internati-
onal Moldova Association, AO Lumos, AO ,,Parteneriate pentru Fiecare Copil”,
ONG Speranta si ONG ,,Femeia si Copilul — Protectie si Sprijin”, dar si datorita
activitatilor de pregatire a acestui proces, reflectat in promovarea conceptului
scolii prietenoase copilului, a pedagogiei centrate pe copil, implementate cu su-
portul UNICEF; formarea initiald si continud a cadrelor didactice in domeniul
educatiei incluzive; elaborarea suporturilor metodologice pentru implementarea
PEI si a instructiunilor privind evaluarea si certificarea copiilor cu CES; aproba-
rea Programului de dezvoltare a educatiei incluzive $i a Codului educatiei, care
contin prevederi referitoare la implementarea educatiei incluzive.

6. Modelele de educatie incluziva, implementate in cadrul sistemului edu-
cational din Republica Moldova cu suportul ONG-urilor cu experienta, au avut
un impact pozitiv asupra mediului si sistemelor scolare, asupra atitudinilor tu-
turor actorilor implicati in implementarea educatiei incluzive: cadre didactice,
manageri gcolari, parinti, elevi, intreaga comunitate.

Recomandari:

1. Asigurarea In continuare a vointei politice privind implementarea educatiei
incluzive printr-un angajament reinnoit pentru stoparea institutionalizarii.

2. Valorificarea experientelor ONG-urilor cu experienta in implementarea educa-
tiei incluzive si diseminarea bunelor practici la nivel national, raional, unitate scolara.

II. CADRUL LEGAL SI NORMATIV
1. Cadrul legal din Republica Moldova corespunde standardelor interna-
tionale si se bazeazd pe principiul educatiei pentru toti, avand scopul de a
valorifica potentialul de invatare al fiecarui copil. Se atestd o vointa politica
raliata cu practicile incluzive, angajamentul activ al reprezentantilor diferitor
agentii internationale, precum si al agentiilor neguvernamentale In implemen-
tarea educatiei incluzive.
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Recomandari:

1. Abordarea intersectoriala de catre specialistii ministerelor de resort (ME,
MMPSF si MS) a conceptului incluziunii scolare, astfel incat specialistii sub-
ordonati sa conlucreze la nivel local si sa transmita aceleasi mesaje.

2. Elaborarea Programului national de investitii capitale in dezvoltarea/con-
solidarea infrastructurii institutionale (in scopul asigurarii educatiei incluzive).

3. Stabilirea unui consens, a unui acord privind limbajul semnelor in Repu-
blica Moldova.

4. Legislatia care garanteaza practici incluzive contine si garantia ca co-
piii pot si participa activ la toate activitatile scolare si la procesele de luare a
deciziilor. Copiii trebuie sa fie capabili sa-si exprime parerile, sa fie auziti, iar
opiniile lor sa fie luate n consideratie si acceptate. La dispozitie ar trebui puse
si unele mecanisme de plangere sigure, accesibile si confidentiale.

III. FORMAREA DE ATITUDINI PENTRU IMPLEMENTAREA
EDUCATIEI INCLUZIVE

1. S-a creat o stare de incredere in capacitatea sistemului educational din
Republica Moldova de a face tranzitia spre educatia incluziva.

2. Atitudinea colegilor fata de copiii cu CES depinde de tipul de dizabilitate
al acestora: ei au o atitudine mai intelegatoare si protectiva fatd de copiii cu
probleme fizice si una mai putin toleranta fata de cei cu deficiente de intelect. Se
atesta retineri/reticente fatd de incluziunea copiilor cu deficiente de vaz si auz.

3. Copiii cu deficiente auditive si de vedere prezinta grupurile cu cerinte
pentru care profesorii au cele mai reduse competente.

4. Analiza raspunsurilor respondentilor identifica o Tmbunatatire a atitudi-
nii membrilor societatii fata de copiii cu CES. In acelasi timp existd diferente
semnificative Intre cadrele didactice care nu au beneficiat de instruire in dome-
niul educatiei incluzive si cadrele didactice care au beneficiat de instruire: cu
cat perioada de instruire a fost mai mare, cu atat atitudinea fata de incluziune
a fost mai pozitiva. Acest fapt indica importanta si necesitatea personalului
calificat si a serviciilor de suport pentru incluziunea copiilor cu CES in cadrul
institutiilor generale.

Recomandari:

1. Continuarea angajamentului privind consolidarea capacititilor si sensibili-
zarea opiniei publice la toate nivelele pentru a asigura ca sistemul este capabil sa
raspunda solicitarilor — incepand cu functionarii guvernamentali si profesionistii
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IV. SERVICII DE SUPORT SI MECANISME FINANCIARE
DE SUSTINERE A EDUCATIEI INCLUZIVE

1. In scopul implementirii educatiei incluzive in Republica Moldova au
fost dezvoltate structuri/servicii de suport la nivel national, raional si institu-
tional, care au ca scop incluziunea copiilor 1n scolile de masa. Noile servicii
de suport create au la bazd modelul social al dizabilitatii, valorificd punctele
forte si necesitatile elevilor, precum si avantajele si problemele fiecarui copil si
fiecdrei familii, in defavoarea modelului medical traditional bazat pe deficit in
abordarea cerintelor copiilor si familiilor. Structurile de suport create se bucura
de popularitate 1n fata beneficiarilor.

2. Serviciile de suport pentru implementarea educatiei incluzive la nivel de
raion si unitate de Invatamant au fost conceptualizate initial si pilotate de catre
ONGe-urile in domeniu si replicate de autoritati la nivel national.

3. Un rol deosebit pentru implementarea educatiei incluzive il constituie me-
canismele financiare de sustinere a educatiei incluzive. Regulamentul privind re-
directionarea resurselor financiare in cadrul reformarii institutiilor rezidentiale
(Hotararea Guvernului nr. 351 din 29 mai 2012) stabileste pachetul minim de
servicii de suport pentru implementarea educatiei incluzive, care include: la nivel
raional: serviciul municipal/raional de asistenta psihopedagogica; la nivel insti-
tutional: cadrul didactic de sprijin, centrul de resurse pentru educatie incluziva.

4. Se constata lipsa unei baze de date intersectoriale coerente, lipsa unui
mecanism intersectorial de colectare a datelor cu privire la copiii cu CES.

5. MMPSF este 1n proces de elaborare a unui cadru national de evidenta si
monitorizare a datelor cu privire la situatia copiilor aflati in situatie de risc si a
copiilor separati de parinti.

Recomandari:

1. Elaborarea unui mecanism intersectorial de colectare a datelor cu privire
la copiii cu CES.

2. Imbunitatirea sistemului de evaluare/reevaluare a capacitatilor de inva-
tare a copiilor cu dizabilitati pentru identificarea cat mai timpurie a cerintelor
educationale speciale ale acestora, in vederea asigurarii unor masuri de sprijin
flexibile, cu nivelul de dezvoltare al aptitudinilor si deprinderilor de invétare.

3. Dezvoltarea si eficientizarea serviciilor de consiliere, orientare scolara si
profesionala a copiilor cu dizabilitati.

4. Valorificarea experientei occidentale privind transformarea scolilor spe-
ciale in centre de resurse, care urmaresc atingerea urmatoarelor obiective: ofe-
rirea de cursuri de formare continud a cadrelor didactice si altor profesionisti;
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elaborarea si diseminarea de suporturi metodice; sprijinirea accesului tinerilor
in dificultate pe piata muncii.

5. Consolidarea coerentei dintre activitatile realizate in centrele de resurse
si obiectivele de invatare.

V. CURRICULUM FLEXIBIL, MATERIALE DIDACTICE
DE SUPORT SI MEDIU INCLUZIV
urilor au fost sustinuti in procesul lor de invatare prin intermediul unui plan
educational individualizat, care asigura crearea unui parteneriat centrat pe co-
pil intre copil, parinti si scoala.

2. Potrivit opiniei cadrelor didactice si a parintilor, aplicarea PEI are impli-
catii pozitive asupra copilului, deoarece copilul insuseste materialul in functie
de nivelul sau intelectual, manifesta interes fatd de materia de studiu.

3. Evaluarea constata ca parintii participa insuficient la elaborarea PEI sau
nu participa la elaborarea PEI.

4. Cadrele didactice care lucreazd dupd PEI au mentionat cd problemele
prioritare cu care se confrunta in procesul de elaborare a acestora este lipsa
literaturii de specialitate in acest domeniu, evaluarea copiilor care au studiat
dupa PEI la testele de la sfarsitul treptei primare, resursele de timp pentru ela-
borarea PEI.

Recomandari:

1. Promovarea in continuare in documentele curriculare a principiilor scolii
prietenoase copilului: realizarea drepturilor copilului, participarea democrati-
ca, securitatea personald, suportul diversitatii prin crearea cooperarii $i accep-
tarii, incluziunea activa a fiecarui copil, imbunatatirea climatului de invatare,
lichidand obstacolele in invatare pentru fiecare copil.

2. Completarea curriculei cu continuturile relevante pentru dezvoltarea
competentelor personale, sociale, profesionale ale copiilor cu cerinte educa-
tionale speciale.

3. Includerea 1n curriculumul invatimantului de masa a unor informatii pri-
vind persoanele cu dizabilitati.

4. Aplicarea unei abordari individualizate si diferentiate pentru fiecare elev
pornind de la convingerea ca toti elevii pot avea succes, valorificind punctele
forte ale fiecarui copil.

5. Promovarea unei noi mentalitati privind evaluarea scolard. Educatia ba-
zata pe performanta trebuie inlocuita cu educatia bazata de competente, iar fie-
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care copil trebuie sa concureze cu propriile rezultate, si nu cu cele ale colegilor.

6. Consolidarea parteneriatelor intre cadrele didactice si cadrul didactic de
sprijin in elaborarea PEI, implicarea parintilor in procesul de elaborare a PEI.

7. Elaborarea si aplicarea tehnologiilor educationale, informationale, de co-
municare §i a echipamentelor adecvate domeniului educatiei incluzive.

8. Dezvoltarea bazei materiale din institutiile de invatamant general pentru
organizarea unui proces educational relevant copiilor cu cerinte educationale
speciale (cabinete de kinetoterapie, logopedie, educatie senzoriald).

9. Adaptarea institutiilor de invatamant la necesitétile copiilor cu CES.

10. Dotarea institutiilor generale cu materiale §i echipamente necesare pen-
tru instruirea si asistenta copiilor cu cerinte educationale speciale, inclusi in
institutiile generale de invatamant.

11. Asigurarea institutiilor generale cu transport specializat pentru trans-
portarea copiilor cu dizabilitati.

VI. RESURSE UMANE
1. Analiza modelelor pilotate in cadrul sistemului educational din Repu-
blica Moldova a evidentiat eficacitatea instruirilor organizate de ONG-urile
in domeniu si impactul acestora asupra atitudinii generale a tuturor actorilor de
la toate nivelele in implementarea educatiei incluzive.

Recomandari:

1. Formarea continua a personalului didactic pentru satisfacerea cerintelor
invatdmantului incluziv.

2. Formarea initiala si continud a cadrelor specializate in sprijinul educatiei
incluzive (psihologi, psihopedagogi, logopezi, kinetoterapeuti).

3. Formarea profesionistilor in domenii de stricta specializare pentru lucrul
cu persoanele cu dizabilitati: autism, maladia Down, logopedie, scrierea Brai-
lle, limbajul semnelor etc.

4. Organizarea schimburilor de experientd, a vizitelor de studii, a semina-
relor de instruire pentru cadrele didactice in special pe tematici privind moda-
litatile de comportare cu copiii cu diferite grade de dizabilitate: cu copiii cu
dizabilitati mintale, deficiente de vaz, auz, comunicare; elaborarea si imple-
mentarea PEI, monitorizarea si evaluarea incluziunii.

5. Organizarea seminarelor axate pe subiecte referitor la modalitatile de co-
laborare eficienta dintre cadrele didactice si cadrele didactice de sprijin, imple-
mentarea strategiilor didactice incluzive in predare.
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VI. DEZVOLTAREA PARTENERIATELOR PENTRU
PROMOVAREA EDUCATIEI INCLUZIVE

1. Pentru a realiza un parteneriat educational bazat pe asumarea valorilor
unei societdti incluzive, este necesara fundamentarea interactiunii dintre scoala
si comunitate pe un set de valori fundamentale, recunoscute ca valori comune
(toleranta, pluralismul, cooperarea, spiritul comunitar, democratia participa-
tiva, capacitatea de dezvoltare comunitara prin atragerea de investitii private
sau publice, transparenta), este necesar ca societatea din Republica Moldova
sa realizeze o schimbare de valori, de atitudine la nivelul tuturor factorilor so-
ciali implicati in sustinerea educatiei: decidenti, cadre didactice, parinti, elevi,
reprezentanti ai institutiilor guvernamentale si neguvernamentale. Grupul cel
mai important in comunitatea scoala sunt parintii. Fara sustinerea parintilor,
succesul incluziunii este minim.

Recomandari:

1. Elaborarea mecanismelor eficiente de stabilire a parteneriatelor intersec-
toriale pentru abordarea sistemica a provocarilor incluziunii educationale.

2. Diversificarea formelor de implicare a comunitatii si familiei in imple-
mentarea educatiei incluzive.

3. Instituirea serviciilor de consiliere si sprijin si instruire psihopedagogica
si sociala a familiilor care cresc si educa copii cu CES.

4. Informarea si consultarea parintilor copiilor integrati in institutiile gene-
rale cu privire la Planul Educational individualizat al copilului lor.

5. Informarea parintilor despre drepturile copiilor lor.

6. Consolidarea parteneriatului dintre cadrul didactic, cadrul didactic de
sprijin si asistentul social comunitar la nivel de unitate scolara.

7. Crearea comitetelor de management scolar, formate din elevi, profesori,
parinti i membri ai comunitatii locale, avand ca scop de a asigura cresterea
participarii membrilor comunitatii in luarea deciziilor. Atragerea parintilor co-
piilor cu dizabilitati in comitetele de parinti la nivel de scoala.

8. Organizarea grupurilor interdisciplinare de suport/echipelor mobile la ni-
vel de raion, care vor acorda asistenta si sustinere parintilor si scolii.
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ANEXE

Anexa 1. Lista scolilor-pilot aprobate de ME pentru pilotarea educatiei incluzive

Ordinul ME nr. 866 din 09 decembrie 2011 cu privire la pilotarea educatiei incluzive
in institutiile de invatamant (cu suportul ONG ,,Speranta”)

Nr. | Denumirea institutiei Localitatea

1. |Liceul Teoretic ,,Pro Succes” mun. Chisinau

2. | Scoala-gradinita nr. 120 mun. Chisindu

3. |Scoala primara ,,Alexandru Donici” |or. Cahul

4. |Liceul Teoretic ,,Stefanesti” raionul Floresti, s. Stefanesti

Ordinul ME nr. 739 din 15 august 2011 cu privire la pilotarea educatiei incluzive in
institutiile de Invatamant din raioanele Floresti si laloveni (cu suportul AO Lumos)

5. |Liceul Teoretic ,,Miron Costin” raionul Floresti

6. |Liceul Teoretic ,,Alexei Mateevici” |s. Sanatauca, raionul Floresti
7. | Liceul Teoretic ,,Mihai Eminescu”, |s. Ghindesti, raionul Floresti
8. |Liceul Teoretic ,,Vasile Alecsandri” |s. Marculesti, raionul Floresti
9. |Liceul Teoretic Frumusica or. Floresti

10. | Gimnaziul Ciutulesti or. Floresti

11. | Liceul Teoretic ,,Petre Stefanuca” or. laloveni

12. | Liceul Teoretic ,,Jon Pelivan” s. Razeni, raionul Ialoveni
13. | Liceul Teoretic din s. Tipala s. Tipala, raionul Ialoveni
14. | Liceul Teoretic din s. Costesti s. Costesti, raionul Taloveni
15. | Liceul Teoretic din s. Puhoi s. Puhoi, raionul Ialoveni

16. | Gimnaziul din s. Malcoci s. Malcoci, raionul Ialoveni

Ordinul ME nr. 737 din 15 august 2011 cu privire la pilotarea educatiei incluzive in
raioanele Criuleni, Dubasari si Orhei (cu suportul ONG ,,Femeia si Copilul — Protec-
tie si Sprijin”)

17. | Gimnaziul din s. Mascauti Gimnaziul s. Mascauti, raionul Criuleni
18. | Scoala primara ,,H. Corbu” s. Dubasarii Vechi, raionul Criuleni

19. | Gimnaziul din s. Oxentea s. Oxentea, raionul Dubasari

20. | Liceul Teoretic din s. Dorotcaia s. Dorotcaia, raionul Dubasari
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Ordinul ME nr. 738 din 15 august 2011 (12 raioane si 15 institutii) ,,Cu privire la pilo-
tarea educatiei incluzive in institutiile de Tnvatdmant” (cu suportul Keystone Human
Services International Moldova Association)

21. | Liceul Teoretic ,,Mihai Eminescu” |or. Anenii Noi

21. | Liceul Teoretic ,,Vasile Lupu” s. Susleni, raionul Orhei

23. | Gimnaziul Nicolaevca s. Nicolaevca, raionul Orhei
24. | Liceul Teoretic Méagdacesti s. Magdacesti, raionul Criuleni
25. | Gimnaziul Hlinaia s. Hlinaia, raionul Edinet

26. | Liceul Teoretic ,,V. Stroescu” s. Brinzeni, raionul Edinet

27. | Gimnaziul Opaci s. Opaci, raionul Causeni

28. | Gimnaziul Talmaza s. Talmaza, raionul Stefan Voda
29. | Gimnaziul Tudora s. Tudora, raionul Stefan Voda
30. | Liceul Teoretic ,,Cezar Radu” s. Leuseni, raionul Hincesti

31. | Gimnaziul ,,Mihai Viteazul” or. Strageni

32. | Liceul Teoretic ,,Corolenco” s. Moscovei, raionul Cahul

33. | Gimnaziul Verejeni s. Verejeni, raionul Telenesti
34. | Liceul Cioc-Maidan s. Cioc-Maidan, rnul Comrat
35. | Gimnaziul Costangalia s. Costangalia, raionul Cantemir

Ordinul ME nr. 865 din 09 decembrie 2011 cu privire la pilotarea educatiei incluzive

in institutiile de Invatamant (cu suportul C

CF Moldova)

36. | Gimnaziul din s. Boghiceni

s. Boghiceni, raionul Hancesti

37. | Liceul nr. 1 or. Hancesti

38. | Gimnaziul din s. Iordanovca s. Iordanovca, raionul Basarabeasca
39. | Scoala s. Sadac s. Sadac, raionul Cantemir

40. | Scoala s. Romanovca s. Romanovca, raionul Leova
41. | Scoala s. Victoria s. Victoria, raionul Leova

42. | Scoala s. Tigheci s. Tigheci, raionul Leova

43. | Scoala s. Cupcui s. Cupcui, raionul Leova

44. | Scoala s. Borogani s. Borogani, raionul Leova

45. | Liceul ,,Jon Creanga” or. Cimislia

46. | Gimnaziul s. Batir s. Batir, raionul Cimiglia

47. | Scoala primara s. Rusestii Noi, raionul Ialoveni
48. | Liceul ,,Lucian Blaga” or. Chisinau

49. | Gimnaziul s. Chetrosu s. Chetrosu, raionul Drochia
50. | Gimnaziul s. Sarata Noua s. Sarata Noua, raionul Leova
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Anexa 2. Chestionar pentru elevi
CHESTIONAR PENTRU ELEVI

Clasa
Scoala
Localitatea

Te rugadm sa raspunzi la cateva intrebari despre scoala in care inveti si despre
prietenii tai. Ca s stim daca esti sau nu de acord cu fiecare propozitie de mai jos,
incercuieste in cerc mascota care crezi ca se potriveste propozitiei date.

1. Copiii din clasa mea sunt foarte prietenosi.

WO

Nu sunt de

"ﬁ.
acord Sunt de acord

2. Imi place si merg la scoala.

WO

Nu sunt de

\.
acord Sunt de acord

3. Este important pentru mine sa am prieteni.

WO

Nu sunt de

= Sunt de acord
acord
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4. Sunt in relatii bune cu copiii din curte/din mahala.

DWW

Nu sunt de
acord

= Sunt de acord

5. Eu nu sunt singur niciodata.

WO

Nu sunt de

acord =» Sunt de acord

6. Este important pentru mine ca alti copii sd se simta bine in compania mea.

DWW

Nu sunt de =
= Sunt de acord
acord

7. Am multi prieteni la scoala.

WO

Nu sunt de

acord =» Sunt de acord

8. Am multi prieteni in afara scolii.

L WOH

Nu sunt de -

acord < =» Sunt de acord
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9. Copiii ma primesc cu bucurie cand vin in grupul lor.

NIBISIS

Nu sunt de =
acord < =» Sunt de acord

10. Prefer sa petrec timpul singur.

WO

Nu sunt de
acord -

®

)

Prefer sa-mi revad prietenii in afara scolii.

@@@@

Nu sunt de -
acord =» Sunt de acord

)

12. Sunt invitat de alti copii sa ne jucdm impreuna.

WO

Nu sunt de
acord = Sunt de acord

)

13. Ma simt in afara lucrurilor ce se petrec in scoala.

D WHWE

Nu sunt de
acord < = Sunt de acord

)
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14. Copiii md apreciaza aga cum sunt eu.

DWW

Nu sunt de
acord < = Sunt de acord

15. Ma voi simti teribil dacd va trebui sa abandonez scoala.

DWW

Nu sunt de
acord

< = Sunt de acord

16. Prefer sa fiu de unul singur si nu cu altii.

DWW

Nu sunt de =
acord < = Sunt de acord

17. Prefer sa-mi fac temele pentru acasa singur, dar nu in cadrul grupului.

D WO

Nu sunt de =
acord < = Sunt de acord

18. Imi vine greu sa spun la revedere prietenilor, stiind ca nu-i voi vedea un timp.

HWHWHWE

Nu sunt de

acord < = Sunt de acord
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19. Prietenii mei imi vor acorda ajutor tot timpul cand voi avea nevoie.

HWOWOWE

Nu sunt de
acord

= = Sunt de acord

20. Este mai important pentru mine sa am cativa prieteni apropiati decat sa
ma stradui sa fiu prieten cu toti.

DWW

Nu sunt de -
acord =

Sunt de acord

21. Sunt sigur ca prietenii mei vor fi de partea mea, daca voi avea dreptate.

DWW

Nu sunt de

acord < =» Sunt de acord

22. Ma simt membru al claseli.

WO

Nu sunt de
S

acord =» Sunt de acord

23. Este important pentru mine sa am prieteni pe care ma pot bizui oricand.

DWW

Nu sunt de

"-..
acord < Sunt de acord
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24. Prefer sd iau parte la activitati la care participa mai multi copii.

D WO

Nu sunt de
usu >3 unt de acord
acord =

25.Ma 1n‘geleg bine cu copiii din clasa mea.

@ WOH

Nu sunt de .
acord < =» Sunt de acord

26. Sunt invitat sa iau parte la acivitati din afara scolii.

NBISIS

Nu sunt de .

acord < =» Sunt de acord
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»Cea mai mare distanti pe Pimant este distanta de 30 cm
dintre cap si inima.”
Consiliul celor 13 Bunicute / The 13 Grandmothers Council
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